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1. INTRODUCCION

La Facultad de Ciencias Juridicas, atendiendo a los procedimientos definidos en su Sistema
de Garantia de Calidad, garantiza que se miden y analizan los resultados del aprendizaje, la
gestion y la satisfaccion de los grupos de interés, asi como cualquier otro resultado que
pueda afectar a la mejora de la Facultad. Con el propésito de rendir cuentas a la sociedad
en general y, en particular, en cumplimiento con el Procedimiento de Apoyo para el Analisis
de los Resultados y Rendicion de Cuentas (PACO08) del Sistema de Garantia de Calidad de la
Facultad de Ciencias Juridicas, se presenta el Informe Anual del Centro donde se valoran los

resultados del Centro en el curso académico 2016/2017.

En el curso objeto de valoracion, en la Facultad se imparten sus tres grados adaptados al
Espacio Europeo de Educacién Superior (Grado en Derecho, Grado en Relaciones Laborales
y Recursos Humanos, Grado en Trabajo Social) asi como el Doble Grado en Derecho y
Administracion de Empresa. Asimismo, en el afio académico 2016/2017 también se imparten
la Il y la lll edicion del Master Universitario en Abogacia. Tanto los datos generales como los
datos especificos de estas titulaciones se pueden consultar en los anexos del informe. Las
actuaciones e indicadores analizados estan relacionados con la organizacion del centro y con

las dimensiones sobre las que se estructura el modelo de acreditacién de los grados.

Durante el afio académico 2016/2017, y también a lo largo del presente afio académico, se
renovéd parcialmente el equipo directivo del Centro. A continuacion, se detalla su actual

composicion:

-Decano: Pablo Saavedra Gallo, Catedratico de Universidad

-Secretario: Arturo Hernandez L6pez, Profesor Colaborador.

- Vicedecana del Grado en Derecho: Maria del Pino Rodriguez Gonzalez, Profesora
Titular de Universidad.

-Vicedecano de Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos: José Carlos
Rodriguez Trueba, Profesor Contratado Doctor.

-Vicedecana de Grado en Trabajo Social: Carmen Delia Diaz Bolafios, Profesora

Colaboradora.
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-Vicedecano de Formacion Continua y Posgrado: Victor Manuel Sanchez Blazquez.
Profesor Titular de Universidad.
-Vicedecano de Calidad e Innovacion Docente: Victor Manuel Cuesta Lopez, Profesor
Contratado Doctor
-Vicedecano de Programas de Movilidad, Intercambios Académicos y Relaciones
Internacionales: Carmelo Faleh Pérez, Profesor Contratado Doctor.
-Vicedecano de Estudiantes y Practicas Externas: Clemente Zaballos Gonzélez,

Profesor Colaborador.

Tal y como establece el Procedimiento de Apoyo para el Analisis de los Resultados y
Rendicién de Cuentas (PAC08), el presente Informe Anual de la FCCJJ ha sido elaborado y
aprobado por la Comisién de Garantia de Calidad, en su reunion de 24 de mayo de 2018, y
se somete a la consideracion de la Junta de Facultad en su sesion de 23 de julio de 2018.
Una vez aprobado, el Informe Anual se difunde entre todos los grupos de interés internos y

externos.
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2. OBJETIVOS DE DIRECCION DEL CENTRO

Tal y como establece el “Procedimiento estratégico para la elaboracion y actualizacion de
la politica del Centro” (PEC 01) del Sistema de Garantia de Calidad (disponible en

http://fccjj.ulpgc.es/calidad/documentacion-del-sistema-de-garantia-de-la-calidad/), la

propuesta de objetivos especificos del Centro para el afio académico 2016/2017 fue
elaborada por el Equipo directivo a partir de los objetivos generales del Centro definidos en
el documento “Politica de calidad de la Facultad de Ciencias Juridicas de la Universidad de
las Palmas de Gran Canaria” (aprobado en Junta de Facultad el 10 de julio de 2015 y

disponible en http://www.fccjj.ulpgc.es/index.php/politica-de-calidad). Los objetivos

especificos se definen como objetivos de direccion y objetivos de procesos y se plantean de
forma que sean medibles y, por lo tanto, detallan las metas y los indicadores necesarios para
medir su consecucion. La propuesta formulada por el Equipo directivo del Centro fue
revisada por la Comisién de Garantia de Calidad en su sesion de 26 de octubre de 2016, y se

presenta a la Junta de Facultad para su aprobacién en la sesion de 27 de octubre de 2016.

En general, debemos destacar un alto grado de consecucion de los objetivos de direccion

establecidos para el afo académico 2016/2017. Pasamos a informar sobre las distintas

actividades que se desarrollan en el Centro para alcanzar los objetivos especificos de

direccién marcados.
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Objetivo general de calidad 2. Proporcionar la formaciéon académica adecuada a los
estudiantes, garantizando la calidad de los diferentes programas formativos impartidos

de acuerdo con las exigencias del EEES.

o Objetivo especifico 2.1. Consolidar la organizacién de la FCCJJ para la gestion

apropiada de las asignaturas de trabajo de fin de titulacion.

Para la consecucion de este objetivo especifico se realizan las siguientes acciones:

- Constitucién de la Comisién de Trabajos de Fin de Titulacion: la constitucién de esta
Comision fue aprobada en la Junta de Facultad de 27 de Octubre de 2016. Su composicion

puede consultarse en el siguiente enlace.

Objetivo general de calidad 3. Fomentar la asuncién de un compromiso permanente de
mejora continua de la calidad como pauta de conducta en el funcionamiento
administrativo y académico del Centro, adoptando para ello las acciones de revision,

adaptacion y mejora que procedan en cada caso y momento)

o Objetivo especifico 3.1. Concienciar a los distintos grupos de interés de la Facultad
de la necesidad de su compromiso para la implantacion de los procedimientos del
SGC

Para la consecucién de este objetivo especifico se realizan las siguientes acciones:

-Celebracién de una reunion del Vicedecano de Calidad con los grupos de interés internos
para afianzar la conciencia colectiva en torno al SGC: La reunion con los grupos de interés
tiene lugar el 9 de marzo de 2017. Ademds, se prepara un documento que contiene
informacién bésica, presentada de forma clara, para todos los grupos de interés que se
difunde en la web de la FCCJJ (http://fccjj.ulpgc.es/wp-
content/uploads/2017/03/Presentaci%C3%B3n-SGC-2.pdf)
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Objetivo general de calidad 4. Favorecer la formacion continua y complementaria y el
estimulo a la innovacion y mejora docente de los distintos programas formativos

impartidos.

e Objetivo especifico 4.1. Facilitar al profesorado de la FCCJJ el conocimiento y la

puesta en practica de técnicas docentes innovadoras en el marco del EEES

Para la consecucion de este objetivo especifico se realizan las siguientes acciones:

- Celebracion de las Il Jornadas de Innovacion Docente en la FCCJJ con expertos externos
y docentes-comunicantes de la FCCJJ: las Il Jornadas de Innovacion Docente se celebran
en la FCCJJ (Sala de Juntas, Decanato) el 8 y 9 de junio de 2017. Durante la primera sesion

se presentan las siguientes ponencias:

e Las clinicas juridicas como herramienta de innovacion docente y de transformacion
social, Pr. Dr. Miguel Angel Presno Linera (Universidad de Oviedo).

e La docencia en inglés en las Facultades de Ciencias Juridicas, Pr. Dr. Angel Aday
Jiménez Aleman (Universidad de Vigo).

o Desafios de la accion tutorial para personas con necesidades especiales, Pra. Dra.
Carmen Montesinos Padilla (Universidad de Vigo).

o Gamificacion en el aula y flipped classroom, Pr. Dr. José Luis Zamora Manzanoy Pr.
Dr. Silvestre Bello Rodriguez (ULPGC).

e Las TICs aplicadas a la ensefianza en Ciencias Juridicas: experiencias previas y
potencialidades de futuro del uso de la Open ULPGC, Pr. Dr. Lucas Andrés Pérez
Martin (ULPGC).

e El método puzzle como técnica para el aprendizaje cooperativo en la ensefianza del
Derecho penal, Pr. Dr. Sergio Romeo Malanda (ULPGC).

e El cine como recurso didactico en el marco de las metodologias docentes activas del
EEES, Pra. Dra. Carmen Grau Pineda (ULPGC).
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Durante la sesion del 9 de junio de 2017, se presentas las siguientes ponencias:

e Trabajos de investigacion de contenido juridico de alumnos de titulaciones de perfil
no juridico, Pra. Dra. Irene Navarro Frias y Pra. Dra. Lourdes Melero Bosch

(Universidad de La Laguna)

e Organizacién de las préacticas externas en la Facultad de Derecho de la ULL.

Fortalezas y Debilidades, Pr. Dr. Antonio Dominguez Vila (Universidad de La Laguna)

e El uso de las nuevas tecnologias en la ensefianza del derecho. Entre la realidad y el

deseo, Pr. Javier Ramos Benitez (Universidad de La Laguna)

e El archivo audiovisual de RTVE en la ensefianza del Derecho Constitucional, Pr. Dr.

Vicente Navarro Marchante (Universidad de La Laguna)

o Del caso practico al andlisis de jurisprudencia constitucional y viceversa: actividades
en el aula para la ensefianza-aprendizaje de Derechos Fundamentales y Libertades
Publicas, Pr. Dr. Victor Cuesta Lépez (ULPGC).

e Implementacion de buenas practicas en la realizacion de trabajos en el grado y al

final del mismo, Pra. Dra. Dulce Santana Vega (ULPGC)

e El uso del debate como herramienta de adquisicién de competencias y su necesidad

de implantacion curricular, Pr. Dr. Carlos A. Bethencourt Gonzélez (ULPGC).

En las Il Jornadas de Innovacion Docente se inscriben un total de 33 docentes de la Facultad,
un numero de participantes sensiblemente superior al que se habia previsto (20). Ademas,
la calidad de las intervenciones se confirma por el alto indice de satisfaccion de los
participantes que responden a la encuesta de satisfaccion (31 encuestas; valoracion media

de 4.41 sobre 5, superior a la valoracion de las | Jornadas de Innovacion Docente)

-Curso de formacion docente sobre técnicas de ensefianza aprendizaje: este curso
programado no pudo realizarse en el curso académico 2016/2017. Ha vuelto a ser

programado para el curso académico 2017/2018.
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e OE4.2 Mejorar de forma continuada la formacion de los estudiantes de la FCCJJ en

materias transversales y especificas
Para la consecucién de este objetivo especifico se realizan las siguientes acciones:

-Curso sobre la realizacion de los Trabajos de Fin de Grado: este curso tiene lugar el 2 de
marzo de 2017 en el Sal6n de Grados de la FCCJJ. Su objetivo basico es servir de orientacion
y guia para una adecuada realizacion del Trabajo Fin de Titulo. El curso se imparte en dos
turnos, uno de mafiana y otro de tarde, para facilitar la asistencia de todos/as los/las

estudiantes interesados/as. Intervienen en la sesion de mafana:
Buenas practicas y planificacion, Profesor Dr. Luis Miguel Blasco Arias
La memoria escrita, Profesor Dr. Luis Alberto Godoy Dominguez
La defensa, Profesor Dr. José Miguel Viejo Ximénez

En la sesion de tarde:
Buenas practicas y planificacion, Profesor Dr. Luis Miguel Blasco Arias
La memoria escrita, Profesor Dr. Lucas Andrés Pérez Martin

La defensa, Profesor Dr. José Miguel Viejo Ximénez

-Curso de ndbminas y seguros sociales para estudiantes de RRLLRRHH: En la semana del 8
al 12 de mayo de 2017 se celebr6 el curso de referencia para los estudiantes de cuarto curso.
Al mismo asistieron en torno a 60 estudiantes. El curso tuvo bastante aceptacion entre los
estudiantes por lo que el Vicedecano de RRLL y RRHH se compromete a mantener esta oferta

formativa en 2017/2018 y en los sucesivos cursos académicos.

-Curso sobre la elaboracion de informes sociales: el curso de elaboraciéon de informes
sociales no se desarrollé en el afio académico 2016/2017 por falta de tiempo.
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-Curso sobre la elaboracién del TFT en Trabajo Social: el curso de elaboracién de TFT en
Trabajo social, se desarrollé en dos versiones, para el profesorado y para el alumnado. El
primero se desarrollé el dia 14 de marzo de 2017 en la sala de Juntas del Decanato de la
Facultad de ciencias Juridicas, con una duracion de 5 horas y acudieron unos 15 profesores.
El segundo, dirigido a los estudiantes tuvo lugar el 15y 16 de marzo de 2017 en la Sala de
Grados de la Facultad de ciencias Juridicas, acudiendo mas de 80 alumnos, con una duracion
de 10 horas. Los Ponentes en ambos casos fueron los profesores de la titulacion: D. José

Juan Castro Sanchez, Dfia M2 Eugenia Cardenal de la Nuez y Diia. Auxiliadora Gonzélez Bueno.

-Jornadas de orientacion profesional: las Jornadas de Orientacion Profesional de la FCCJJ
se celebraron el 19 y 20 de junio en el Salén de Grados de la FCCJJ. En estas dos sesiones,
los estudiantes de la FCCJJ reciben informacion de reconocidos profesionales respecto a las
distintas salidas de nuestros grados. En lo que respecta a los profesionales del sector publico
intervienen: D. Fernando Tejedor Jorge, Abogado del Estado; D2. Margarita Fons Carbonell,
Magistrada-Juez; D. Miguel Hernandez Gonzalez, Fiscal; D2. Agustina Ortega Cabrera,
Letrada de la Administraciéon de Justicia; D. Rubén Gonzalez Alonso, Subinspector Laboral
de Empleo y Seguridad Social; D. Ramon Martinez Caballero, Técnico de Hacienda; D2. Irene
Gonzalez Fernandez, Cuerpo Técnico de Auditoria y Contabilidad de la Intervencion General
de la Administracién del Estado; D. Victor Manuel Afonso Gorrin, Administrador Financieroy
Tributario; D. Antonio Ramén Balmaseda, Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria; D.
Juan Carlos Garcia Garcia, Brigada de la Armada; D. Victor Montero Lépez, Cabo Primero;
D. Diego Lora Manzorro, Cabo; D2. Abigail Reyes Valeron. Inspectora del Cuerpo Nacional de
Policia. En lo que respecta a las salidas en las profesiones oficiales colegiadas intervienen:
D. Oscar Mufioz Correa, Decano del llustre Colegio de Procuradores de Las Palmas de Gran
Canaria; D2. Julia del Carmen Segura Navarro, Notaria en Mogan - Junta Directiva del llustre
Colegio Notarial de las Islas Canarias; D. Miguel Angel Jiménez Barbero, Registrador de la

Propiedad.

Los estudiantes también reciben orientacion relativa a las distintas opciones de formacion
de posgrado. El Master en Abogacia de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria es
presentado por el Dr. D. Victor Manuel Sanchez Blazquez, Coordinador del Master en
Abogacia, y D. José Losada Quintas, Miembro la Junta de Gobierno del ICALPA. El Experto
en Asesoria Fiscal de la ULPGC es presentado por el Dr. D. Luis Miguel Blasco Arias, Director,

y D. Juan Méndez Hernandez, Vicepresidente de la Asociacién de Asesores Fiscales de
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Canarias. Los cursos de postgrado y de formacion en arbitraje, mediacion y otras formas
alternativas de resolucion de conflictos son presentados por la Dra. D2. Rosa Pérez Martell,
Directora del Servicio de Arbitraje y Mediacién Empresarial y en las Organizaciones. Islas
Canarias (ULPGC). Por ultimo, D2. Cristina Ledbn Ramos informa a los estudiantes sobre los
servicios de orientacion laboral ofrecidos por el Servicio de Orientacion y Acompafiamiento

Laboral de la Fundacion Universitaria de Las Palmas.

Ademés de estos curso programados en los objetivos especificos del centro, desde el

Vicedecanato de Trabajo Social se organizan:

-La Jornada sobre el Dia Internacional del Trabajo Social que se desarrollé el martes 21
de marzo de 2017, con la colaboracion del Colegio Profesional, en la que se proyecta una
pelicula y se desarrolla una mesa redonda donde participaron profesionales relevantes del

trabajo social. Tuvo una duracion de 5 horas.

-Las Jornadas “El trabajo Social en el contexto actual: Retos y Oportunidades™ se
desarrollaron del 27 de noviembre al 1 de diciembre de 2017, en la sala de grado de Ciencias
Juridicas, El bunker y el Aulario. Participé todo el alumnado del Grado en Trabajo Social, y
estuvo compuesto por ponencias, comunicaciones, feria de entidades y exposicion de los
trabajos de TFT mas relevantes del alumnado, asi como de las practicas externas de la
titulacion que habian tenido un plus en su desarrollo, en sus dos modalidades. Se

desarrollaron conjuntamente con la estructura de teleformacion.

o Objetivo especifico 4.3. Mejorar de forma continuada la formacién del personal de

administracion y servicios de la FCCJJ

Para la consecucion de este objetivo especifico se realizan las siguientes acciones:

-Curso de atencion a estudiantes con discapacidad: este curso programado no pudo

ofrecerse finalmente en el afio académico 2016/2017.

Objetivo general de calidad 5. Garantizar las acciones de coordinacién horizontal,
vertical y transversal de las asignaturas, materias y modalidades de imparticion de las

mismas, estableciendo los medios y mecanismos necesarios para logar una Optima
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coordinacion de la docencia que asegure la coherencia de los programas formativos de

los diferentes titulos impartidos en la Facultad
e OE5.1 Velar por la coordinacion transversal entre las asignaturas del mismo curso

Para la consecucién de este objetivo especifico se realizan las siguientes acciones:

-Elaboracién y difusion de una guia para la elaboracion de proyectos docentes y un
protocolo de coordinacién para el Grado en Derecho, el Grado en RRLL y RRHH y el Méaster
en Abogacia: en el caso del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos, el
Vicedecano de Relaciones Laborales y Recursos Humanos informa que en los proyectos
docentes elaborados para el curso 2016/2017, la Comision de Asesoramiento Docente
observa que los mismos cumplian con los requisitos establecidos por dicha Comision pero no
se lleg6 a elaborar una guia para la elaboracion de los mismos. En el caso del Grado en
Derecho, la guia para la elaboracion del proyecto docente fue llevada a la CAD del Grado en
Derecho el dia 3 de mayo de 2018 y fue posteriormente difundido a través de correo
electrénico y de la web del centro (http://fccjj.ulpgc.es/wp-
content/uploads/2018/06/Documento-para-la-elaboracio%CC%81n-de-las-Gui%CC%81as-

Docentes-2018-2019.pdf). El protocolo de coordinacion docente no se ha elaborado para

ninguna de las dos titulaciones.

En lo que respecta al Master en Abogacia, la reunién de la Comisién Académica del Master
en Abogacia de 5 de junio de 2017 aprobé una ficha de control a efectos de la elaboracion y
revision de los proyectos docentes de las asignaturas del Master para el curso 2017-2018. La
coordinacion en el Master en Abogacia, ademas de por medio de las reuniones de la Comision
Académica del Méster y de la gestion ordinaria por parte del coordinador por la ULPGC, se
ha potenciado de modo particular a través de reuniones especificas de coordinacion de los
profesores del Master: los profesores del segundo semestre del curso 2016-2017 se retnen el
25 de enero de 2017; los profesores del llustre Colegio de Abogados de Las Palmas se retinen
el 19 de abril de 2017; todos los profesores que imparten docencia en el curso 2017-2018 se

redne el 11 de septiembre de 2017.
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e OE5.2 Velar por la coordinacion entre las modalidades de ensefianza presencial y no

presencial de los Grado en RRLLRRHH y Trabajo Social

Para la consecucién de este objetivo especifico se realizan las siguientes acciones:

-Elaboracién y difusion de un protocolo de coordinacion entre las modalidades de
ensefianza presencial y no presencial de los Grado en RRLLRRHH y Trabajo Social: se ha
elaborado y difundido un protocolo de Coordinacion entre las modalidades de ensefianza
presencial y no presencial del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos. Como
resultado de la aplicacion de este protocolo, se han desarrollado distintas reuniones entre
las dos modalidades de ensefianza en las que se ha tratado sobre la convalidacion de
asignaturas y la coordinaciones entre el profesorado. También se han establecido modelos
de acta para las reuniones de coordinacién entre los docentes de la asignaturas de ambas
modalidades formativas asi como modelos de informe para los docentes. En lo que respecta
a Trabajo Social, el protocolo de coordinacion se elaboré en noviembre de 2016, y se
implementd conjuntamente con la coordinadora del Grado en la modalidad no presencial M2
Carmen Pérez Rodriguez. Se difundio entre el profesorado el dia 29 de junio de 2017 a través
de una reunién entre el profesorado de ambas modalidades, con la vicedecana y la

coordinadora del grado en teleformacion.

Objetivo general de calidad 6. Proyectar la Facultad de Ciencias Juridicas hacia el
exterior a través de diferentes acciones relacionadas con la movilidad, tanto de
profesores como de estudiantes y personal de administracion y servicios, y la

colaboracion con otros centros e instituciones nacionales y extranjeros.

e OE6.1 Aumentar la oferta de movilidad con la firma de nuevos convenios

Para la consecucion de este objetivo especifico se realizan las siguientes acciones:

-Aumentar el niumero de Convenios de movilidad Erasmus para el Grado RRLLRRHH:
durante el Curso 2016/17, se emprendieron desde el Vicedecanato de Relaciones
internacionales y Movilidad de la Facultad de Ciencias Juridicas (FCJ), conjuntamente con

la Oficina de Relaciones Internacionales y su responsable (Sra. Gloria Navarro Miranda),
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acciones y gestiones para promover la firma de los oportunos Convenios con otras
Universidades, a fin de incrementar la oferta de movilidad para estudiantes de las
titulaciones dependientes de la FCJ (Grados en Derecho, Trabajo Social y Relaciones
laborales y Recursos Humanos), en particular para los estudiantes del Grado en RRLL y RRHH.
Como consecuencia de ello, se han celebrado los convenios indicados en la Tabla siguiente,

donde también figura el curso académico en el que han cobrado vigencia los convenios

sefialados:

Universidad (Estado) Titulaciones (Grados) | N° de plazas/meses V:jgeesr:jcela
. : . . DERECHO

YALOVA UNIVERSITESI (Turquia) RRLL y RRHH 4 x 9 MESES 2016/2017

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI DERECHO

PERUGIA (ltalia) RRLL y RRHH 6 x MESES 2017/2018

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI

PERUGIA (ltalia) TRABAJO SOCIAL 2 x9 MESES 2017/2018

UNIVERSIDADE DE LISBOA DERECHO

(Portugal) RRLL y RRHH 2 x5 MESES 2017/2018

PALACKY UNIVERSITY OLOMOUC DERECHO

(Republica Checa) RRLL y RRHH 4 x5 MESES 2017/2018

UNIVERSITA DEGLI STUDI SUOR DERECHO

ORSOLA BENINCASA (Italia) RRLL y RRHH 4x9 MESES 2017/2018

Asimismo, aunque no corresponde estrictamente al periodo requerido, se informa que
durante el proximo Curso 2018/19 cobraran vigor los Convenios de la Tabla siguiente, con
los que se atiende —a recomendacion de la Dra. M2 Eugenia Cardenal de la Nuez, miembro
de la Comisién de Programas de Intercambio y Reconocimiento académico (CPIRA) de la FCJ—
la demanda de estudiantes del Grado en TS, vista la necesidad de encontrar planes de

estudio proximos al del Grado en TS de la FCJ:

Universidad (Estado) I(istrlgggiso)nes N° de plazas/meses V:jgeesndceia
ldg't/lglés(:;ﬁ\a?EGU STUDI DEL TRABAJO SOCIAL | 4 X9 MESES 2018/2019
gx_lr\'/a\lzl\ﬁilgglgl)zGu STUDIDI TRABAJO SOCIAL | 3 X9 MESES 2018/2019
aPJXES_SBITéO%ECiLI(“Sa-:—Ig)DI DI TRABAJO SOCIAL | 4 X9 MESES 2018/2019
l|:J|’\|iI|\E/EZRES|(-:-tAa\“2;EGLI STUDIDI TRABAJO SOCIAL | 2 X6 MESES 2018/2019

Objetivo general de calidad 7. Atender a la opinidn de los diferentes grupos de interés

mediante los mecanismos y canales de comunicacién establecidos en la Facultad
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e OE7.1 Facilitar toda la informacion sobre la actividad de la FCCJJ a todos los grupos

de interés internos y externos

Para la consecucién de este objetivo especifico se realizan las siguientes acciones:

- Nuevo disefio de la pagina Web de la FCCJJ: la nueva web FCCJJ, que se pone en marcha
en marzo de 2017, cuenta con toda la informacion actualizada del Centro, enlaces a redes
sociales e importantes novedades y avances con respecto a la anterior. En la portada se
incluyen nuevos enlaces directos a la informacién méas consultada (examenes-horarios), un
nuevo calendario de eventos, asi como un nuevo apartado de slides con las noticias mas
destacadas. Como no podia ser de otro modo, se le da mas visibilidad a la informacion
publica sobre el Master de Abogacia. Los menus se despliegan facilmente incluyendo
un nuevo apartado de profesoradoen el que se pueden encontrar Directorios de
profesores de cada una de las titulaciones del Centro. En este apartado también se
encuentran disponibles interesantes herramientas para el docente (formularios de informes
de coordinacion, tabla para la evaluacion de competencias, tabla de correspondencia de
competencias-asignaturas). Se amplia la informacion disponible en el Menu de estudiantes
incluyendo el Plan de Accion Tutorial y nueva informacion sobre las Practicas Externas.
También se incluye un nuevo apartado en el menu principal con los principales tramites
ante el Decanato (entre ellos, el tramite para la resolucién de incidencias académicas) asi

como un enlace a los tramites que se realizan antes la Administracién del Edificio.
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3. SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE ACCIONES DE MEJORA DE LAS

TITULACIONES

Durante el afio académico 2015/2016, los tres Grados impartidos en la FCCJJ se sometieron
al proceso de renovacion de su acreditacion. Aunque los tres informes finales resultaron
favorables y en consecuencia se renové la acreditacion (enlace), las agencias de calidad
(ANECA - ACCUEE) sefialaron una serie de aspectos que seran objeto de especial atencion en
el futuro seguimiento de los titulos. Las recomendaciones sefialadas en los informes han sido
asumidas por la ULPGC a través de un Plan de Acciones de Mejora para cada uno de los
Grados que fueron aprobados, en la fase final del procedimiento de renovacion de las
acreditaciones, por el Vicerrectorado de Comunicacion, Calidad y Coordinacién Institucional.
A continuacion, se indican las recomendaciones de las agencias calidad y las acciones
desarrolladas por la ULPGC y la FCCJJ durante el afio académico 2016/2017.

3.1 PLAN DE ACCIONES DE MEJORAS DEL GRADO EN DERECHO
Recomendacion 1. Informacion en la web de forma separada del perfil de ingreso.

Accién por desarrollar: modificar la informacion que se difunde respecto del perfil de

ingreso.
Actuaciones concretas realizadas:

- 1.- Actualizacion de la pagina web de la Facultad: para dar una mayor visibilidad a
la titulacion se estima necesario crear una nueva pagina web, mejor disefiada y mas
intuitiva, en dénde se dé un lugar destacado y un acceso directo desde el portal de
entrada a la informacion relativa al Grado en Derecho. La renovacion de la pagina
web comienza el 1 de noviembre de 2016 y concluye el 9 de marzo de 2017

(Evidencias: http://fccjj.ulpgc.es/)
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- 2.- Reunidén del equipo directivo de 3 de mayo de 2017 en la que se adoptan los
siguientes acuerdos en relacion al seguimiento de los planes de mejora del Grado en
Derecho:

0 La Vicedecana en Derecho debe encargarse de elaborar un nuevo documento
con informacion actualizada sobre el perfil de ingreso. Esta informacién,
dirigida a futuros estudiantes, debe ser mas clara y directa que la informacion
sobre el perfil de ingreso que figura actualmente en la web de titulos de la
ULPGC.

0 Se acuerda crear un espacio especifico en la web de la Facultad destinado a
FUTUROS ESTUDIANTES en el que se dara la informacion actualizada sobre el
perfil de ingreso.

0 Se acuerda convocar una reunion del equipo directivo durante el mes de junio
de 2017 en la que la Vicedecana del Grado en Derecho presentara el nuevo

documento de informacién actualizada.

- 3.- Reunion del equipo directivo de 6 de julio de 2017 en la que se adoptan los
siguientes acuerdos relativos al seguimiento del Plan de acciones de mejora del Grado
en Derecho (evidencias: se adjunta acta de los acuerdos adoptados):

0 La Vicedecana del Grado en Derecho presenta al equipo directivo un
documento que contiene toda con informacion actualizada sobre el perfil de
ingreso (se adjunta como anexo). Esta informacion, dirigida a futuros
estudiantes, es mas clara y directa que la informacién sobre el perfil de
ingreso que figura actualmente en la web de titulos de la ULPGC. El equipo

directivo muestra su conformidad con la documentacién presentada

4.- Publicacién del nuevo espacio en la web de la Facultad destinado a FUTUROS
ESTUDIANTES en el que se da la informacion actualizada sobre el perfil de ingreso.
(http://fccjj.ulpgc.es/estudiantes/futuros-estudiantes/perfil-ingreso-grado-
derecho/)

Recomendacidn 2. Realizar encuestas de satisfaccion a los/las empleadores/as.

Acciones por desarrollar: Disefio del mecanismo de valoracion del empleador sobre el

titulo. Aplicacién del mecanismo de valoracién al colectivo de empleadores a través de la

Pagina 17 de 98


http://fccjj.ulpgc.es/estudiantes/futuros-estudiantes/perfil-ingreso-grado-derecho/
http://fccjj.ulpgc.es/estudiantes/futuros-estudiantes/perfil-ingreso-grado-derecho/

n UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS INEFORME ANUAL ‘\ \
DE GRAN CANARIA CURSO ACADEMICO 2016/2017

Facultad de Ciencias Juridicas

Confederacion Canaria de Empresarios, la Camara de Comercio, la Confederacion de la

pequeiia y mediana empresa, etc.

Actuaciones concretas realizadas:

1.- Reunidn del equipo directivo de 3 de mayo de 2017 en la que se adoptan los

siguientes acuerdos en relacion al seguimiento de los planes de mejora del Grado

en Derecho:

o Como quiera que esta acciéon es una responsabilidad institucional (Consejo

Social y Vicerrectorado de Calidad), el Decano de la Facultad remite el mismo

3 de mayo de 2017 un oficio al Vicerrectorado de Calidad demandando

informacién sobre las actuaciones concretas realizadas a nivel institucional

para el disefio del mecanismo de valoracion del empleador sobre el Grado en

Derecho asi como sobre la aplicacion de este mecanismo al colectivo de

empleadores. El Vicerrectorado de Calidad responde al oficio detallando las

acciones desarrolladas:

En el afio 2016, inicialmente, el Consejo Social se compromete, en el
plan de mejora del titulo, a aplicar la encuesta.

En el afio 2016 el Vicerrectorado de Calidad disefié la encuesta para el
analisis de la satisfaccion de los empleadores.

En enero de 2017 se manifiestan dificultades para conseguir los
contactos con las entidades empleadoras necesarias para aplicar la
encuesta a través de la Confederacién Canaria de Empresarios, la
Camara de Comercio, La Confederaciéon de pequefia y mediana
empresa.

En febrero de 2017, el Vicerrectorado de Calidad y el Vicerrectorado
con competencias en empleabilidad desarrollan un proyecto para la
aplicacién de la encuesta que se resolvera en el curso 2017-2018
Asimismo, la universidad ha manifestado a la Directora de ACCUEE, las
dificultades que tiene para acceder a los contactos en las entidades
empleadoras. La Directora de ACCUEE se comprometi6 a dar apoyo en
la realizacion de los estudios de satisfaccion del empleador en las dos
reuniones mantenidas el 4 de noviembre de 2016 (enlace) y el 5 de
abril de 2017 para tratar este tema, entre otros. En el Consejo Rector

de27 abril de 2017, la Directora de ACCUEE se comprometié a realizar
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los estudios de satisfaccion de los empleadores con los titulados de las

universidades canarias.

Recomendacién 3. Concretar acciones que aumenten el numero de respuestas a las

encuestas por parte de todos los colectivos implicados en el titulo.

Acciones por desarrollar: Disefiar un plan de difusion que permita fomentar la participacion

de los diferentes colectivos en el proceso de encuesta.

Actuaciones concretas realizadas:

1.- En lo que concierne a las actuaciones que son responsabilidad del equipo directivo
del Centro, durante el periodo de encuestas de satisfaccion de la actividad docente
de la ULPGC (P116) del segundo semestre del afio académico 2016/2017 se le ha dado
una mayor relevancia a la informacién sobre el procedimiento en la Web del centro,
ocupado un lugar destacado en la portada (mediante slides) y en el calendario del

Centro. (evidencias: http://fccjj.ulpgc.es/;

http://fccjj.ulpgc.es/evento/comienzo-del-periodo-encuestas-satisfaccion-

docente/, http://fccjj.ulpgc.es/evento/finalizacion-clases-sequndo-semestre/)

2.- Reunién del equipo directivo de 3 de mayo de 2017 en la que se adoptan los
siguientes acuerdos en relacion al seguimiento de los planes de mejora del Grado en
Derecho:

0 El equipo directivo acuerda que el Vicedecano de Calidad remitird en los
proximos afios académicos un correo electrénico a todos los grupos de interés
de la Facultad informando sobre el calendario de encuestas y sobre la
importancia de su colaboracion.

0 El Decano de la Facultad remite el mismo 3 de mayo de 2017 un oficio al
Vicerrectorado de Calidad demandando informacion sobre las actuaciones
concretas realizadas para disefiar un plan de difusién que permita fomentar
la participacion de los diferentes colectivos en el proceso de encuesta. La
Vicerrectora de Calidad responde al oficio detallando las siguientes acciones:

= Anualmente, se realizan las siguientes actividades de difusion: a través
de la web, en las sesiones informativas que realiza el Vicerrectorado

de Calidad en los centros, a través de la publicacion de carteles, a
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través del correo electrénico. También se indica al centro el inicio del
periodo de encuestas para que haga la difusion entre sus colectivos.
Los resultados de participacion se muestran en la web institucional de
cada grado, en los que se observa el aumento de la participacién del

DI, del PAS y del estudiantado en las encuestas de satisfaccion con la

docencia.

Recomendacién 4. Continuar estimulando la mejora del nimero de profesores, en

especial del numero de Catedréaticos de Universidad. Aumentar la implicacion del

profesorado del titulo en la investigacion y en la innovacion docente.

Acciones por desarrollar: La Universidad continuard incentivando la mejora de la calidad

investigadora de su profesorado a través del Anexo IV del reglamento de planificacion

académica; Seguir convocando los proyectos de innovacién docente; La investigacion

también se seguira incentivando a través del reparto presupuestario que se hace a los

departamentos implicados en la docencia del centro y a los institutos de investigacion,

premiando el numero de tesis defendidas, los proyectos de investigacion concedidos y el

numero y calidad de las publicaciones.

Actuaciones concretas realizadas:

- 1.- Reunion del equipo directivo de 3 de mayo de 2017 en la que se adoptan los

siguientes acuerdos en relacién al seguimiento de los planes de mejora del Grado en

Derecho:

o Como quiera que esta acciébn es una responsabilidad institucional

(Vicerrectorado de Profesorado) el Decano de la Facultad remite el mismo 3

de mayo de 2017 un oficio al Vicerrectorado de Calidad demandando

informacién sobre las actuaciones concretas realizadas en este ambito. La

Vicerrectora de Calidad responde al oficio detallando las siguientes acciones:

Se incentivaran las ayudas a la promocién de la investigacion con el
alcance a propuestas europeas.

Se potenciara la movilidad de los investigadores.

Se potenciara la propiedad intelectual de los investigadores a través
de las patentes, por ejemplo. Para ello, ya se ha aprobd la propuesta
de agilizacion del procedimiento de cesion y transferencia de la
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Propiedad Industrial de la ULPGC por Acuerdo del Consejo de Gobierno
de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, de 4 de julio de
2017.

Desde el afio 2014, el Reglamento de Planificacién Académica tiene en
cuenta los resultados de investigacion (enlace):

e Direccion de tesis doctorales (TD) Se contabilizara a posteriori
basado en los datos de los tres cursos anteriores (duracion de
los tres cursos siguientes);

e Participacion en programas, congresos o0 jornadas de
innovacion educativa: Se contabilizar4 a posteriori con los
datos del afio anterior;

e Publicaciones de innovacion educativa en revistas
especializadas: Se utilizara la suma de la produccion de los tres
afios anteriores;

e Direccion y ejecucion de proyectos de investigacion;

e Direccion y participacién en grupos de investigacion de la
ULPGC;

e Reconocimiento de la investigacion, publicaciones, libros,
informes u otros medios establecidos en cada disciplina
académica;

e Solo se computaran aquellas publicaciones donde figure el
Instituto Universitario o Departamento de referencia y la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. Se usa la suma de
la produccion de los tres afios anteriores.

e Otros méritos.

Por otra parte, la asignacion presupuestaria anual a unidades
académicas para fomentar la investigacion es competitiva entre los
grupos investigacion adscritos a departamentos e institutos
universitarios de investigacion (enlace), valorandose de acuerdo al
sistema de incentivos a la productividad de los grupos de investigacion
de la ULPGC, aprobado por los acuerdos del Consejo de Gobiernos
(sesiones de 2y 21 de julio de 2010). Por acuerdo del Pleno del Consejo
Social de la ULPGC, de 13 de noviembre de 2017, se aprueba informar

favorablemente en relacion a los criterios para la asignacion
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presupuestaria a las Facultades y Escuelas, Departamentos e Institutos
Universitarios de Investigacion para el ejercicio 2018. En la siguiente
tabla se recogen los indicadores vinculados a fomentar la

investigacion.

Objetivos Indicadores Puntos M4ximos
2.1. Niimero de tramos de investigacién reconocidos en el perfo-
do 2010-2016.

2.2. Participacién de los grupos de investigacién integrados en el

Objetivo 2: departamento en la productividad cientifica de la ULPGC.

Fomentar la 2.3. Nimero de patentes registradas 10 puntos
investigacién | 2.4. Niimero de contratos de investigacién financiados a través
de convocatorias competitivas 5 puntos

15 puntos

55 pllIlt’OS

2.5. Participacién de los grupos de investigacién integrados en el
departamento en el volumen de financiacién competitiva capta-

. . 20 puntos
do por la Universidad P
2.6. Participacién de los grupos de investigacién integrados en el
departamento en el volumen de financiacién captada en conve- 15 puntos

l'I.iOS/C ontratos con empresa sy Adllli nistra C]..ODES Pl:l bli cas

3.2. PLAN DE ACCIONES DE MEJORAS DEL GRADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS
HUMANOS

Recomendacién 1. Revisar las fichas de las materias en relacion con las competencias
CE13, CE14 y CE 15.

Acciones por desarrollar: Se procedera a modificar las competencias en las fichas de

materia del Titulo

Actuaciones concretas realizadas:

1.- Constitucién de la Comision de Modificaciéon del Titulo del Grado en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos en la Junta de Facultad de 29 de marzo de 2017: por
asentimiento unanime de los presentes se aprueba el nombramiento de los miembros
de la Comision de Modificacién de Titulos del Grado en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos, resultando que dicha Comision estara compuesta por: Don José
Carlos Rodriguez Trueba, Don Adolfo Jiménez Jaén, Don José Losada Quintas, Don
Vicente Baez Chesa, Don Carlos Ortega Melian, Don José Luis Tabares Santos y Don

Fidel Umpiérrez Aleman.
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2.- Reunion de la Comisién de Modificacion de 28 de abril de 2017: el dia 28 de abril
de 2017 se reune la Comision de Modificacion del Titulo del Grado en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos con el Unico punto del orden del dia de establecer el
plan de trabajo de la comisién. Estos son los acuerdos adoptados:

1.- Se nombra por unanimidad Secretario de la Comisién al profesor D. José

Luis Tabares Santos.

2.- El plan de trabajo se articula en el desarrollo de los siguientes apartados:

a) Acometer las recomendaciones que plante6 la ANECA en su
evaluacién del Titulo en lo referente a modificacién de determinadas
competencias del titulo. El presente punto se abordara antes de que finalice
el presente curso académico.

b) La recomendacion sobre la figura de los colaboradores para la
realizacion de examenes en la Estructura de Teleformacion serd un aspecto
gue resolvera el Coordinador de dicha Titulacion D. Carlos Ortega Melian.

c) Mejorar aquellos aspectos concernientes a la informacion y
desarrollo de los Trabajos de Fin de Titulo (incluida la pertinencia de que éste
deba ser defendido de forma publica. Para el presente apartado se presentara
una propuesta antes de la finalizacién del presente curso académico.

d) Se analizara la pertinencia de modificar aspectos del Titulo en
cuanto a su estructura y contenidos (incluida la optatividad). El presente

punto sera abordado en el préximo curso 2017-2018.

3.- En el afio académico 2017/2018 la Comision no vuelve a reunirse. No obstante, en
la Junta de Facultad de 22 de marzo de 2018 se aprobé la eliminacion de las
competencias especificas C13, C14 y C15 y se autoriza al Vicedecano del Grado en
RRLL y RRHH a realizar los tramites oportunos para modificar la titulacion en este
sentido. El dia 30 de abril de 2018, el Vicedecano se reune con la Directora de Titulos
de la ULPGC que informa sobre el procedimiento para su eliminacion a través del

Aplicativo del Ministerio de Educacion.
Recomendacion 2. Aclarar la existencia de personal colaborador sin vinculacién con la

ULPGC para la realizacion de exdmenes en la modalidad no presencial. La Estructura de

Teleformacién debe llevar un estricto control de los “colaboradores” que utiliza para la
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realizacion de exdmenes presenciales en centros distintos de su sede central, llevando
un registro que incluya sus nombres, formacion, curriculum vitae, naturaleza de su
vinculacién con la ULPGC, duracion de esta relacion y cualquier otra informacion que se

estime oportuna.

Acciones por desarrollar: Se realizara un registro con toda la informacion requerida; La
seleccion del profesorado para las pruebas de evaluacion se realizar entre el profesorado
de la ULPGC.

Actuaciones concretas realizadas:
La Estructura de Teleformacion se encarga del seguimiento de esta accion de mejora e

informa a la Comision de coordinacion entre modalidades de ensefianza

Recomendacidén 3. Realizar encuestas de satisfaccion a los/las empleadores/as.

Acciones por desarrollar: Disefio del mecanismo de valoracion del empleador sobre el
titulo. Aplicacion del mecanismo de valoracion al colectivo de empleadores a través de la
Confederacién Canaria de Empresarios, la Camara de Comercio, la Confederacion de la

pequefia y mediana empresa, etc.
Actuaciones concretas realizadas:

- 1.- Reunidén del equipo directivo de 3 de mayo de 2017 en la que se adoptan los
siguientes acuerdos en relacion al seguimiento de los planes de mejora del Grado en
RRLLRRHH:

0 El Decano de la Facultad remite el mismo 3 de mayo de 2017 un oficio al
Vicerrectorado de Calidad demandando informacion sobre las actuaciones
institucionales concretas realizadas para el disefio del mecanismo de
valoraciéon del empleador sobre el Grado en RRLL y RRHH asi como sobre la
aplicacién de este mecanismo al colectivo de empleadores. El Vicerrectorado
de Calidad responde al oficio detallando las acciones desarrolladas:

= En el afio 2016, inicialmente, el Consejo Social se compromete, en el
plan de mejora del titulo, a aplicar la encuesta.
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En el afio 2016 el Vicerrectorado de Calidad disefié la encuesta para el
analisis de la satisfaccion de los empleadores.

En enero de 2017 se manifiestan dificultades para conseguir los
contactos con las entidades empleadoras necesarias para aplicar la
encuesta a través de la Confederacién Canaria de Empresarios, la
Camara de Comercio, La Confederaciéon de pequeiia y mediana
empresa.

En febrero de 2017, el Vicerrectorado de Calidad y el Vicerrectorado
con competencias en empleabilidad desarrollan un proyecto para la
aplicacion de la encuesta que se resolvera en el curso 2017-2018
Asimismo, la universidad ha manifestado a la Directora de ACCUEE, las
dificultades que tiene para acceder a los contactos en las entidades
empleadoras. La Directora de ACCUEE se comprometioé a dar apoyo en
la realizacion de los estudios de satisfaccion del empleador en las dos
reuniones mantenidas el 4 de noviembre de 2016 (enlace) y el 5 de
abril de 2017 para tratar este tema, entre otros. En el Consejo Rector
de 27 abril de 2017, la Directora de ACCUEE se comprometi6 a realizar
los estudios de satisfaccion de los empleadores con los titulados de las

universidades canarias.

Recomendacién 4. Concretar acciones que aumenten el niumero de respuestas a las

encuestas por parte de todos los colectivos implicados en el titulo.

Acciones por desarrollar: Disefiar un plan de difusion que permita fomentar la participacion

de los diferentes colectivos en el proceso de encuesta.

Actuaciones concretas realizadas:

- 1.-Enlo que concierne a las actuaciones que son responsabilidad del equipo directivo

del Centro, durante el periodo de encuestas de satisfaccion de la actividad docente
de la ULPGC (PI16) del segundo semestre del afio académico 2016/2017 se le ha dado

una mayor relevancia a la informacion sobre el procedimiento en la Web del centro,

ocupado un lugar destacado en la portada y en el calendario del Centro. (evidencias:

http://fccjj.ulpgc.es/; http://fccjj.ulpgc.es/evento/comienzo-del-periodo-
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encuestas-satisfaccion-docente/, http://fccjj.ulpgc.es/evento/finalizacion-clases-

segundo-semestre/)

- 2.- Reunion del equipo directivo de 3 de mayo de 2017 en la que se adoptan los
siguientes acuerdos en relacion al seguimiento de los planes de mejora del Grado en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos:

0 El equipo directivo acuerda que el Vicedecano de Calidad remitird en los
préximos afios académicos un correo electrénico a todos los grupos de interés
de la Facultad informando sobre el calendario de encuestas y sobre la
importancia de su colaboracién.

0 El Decano de la Facultad remite el mismo 3 de mayo de 2017 un oficio al
Vicerrectorado de Calidad demandando informacion sobre las actuaciones
concretas realizadas para disefiar un plan de difusién que permita fomentar
la participacion de los diferentes colectivos en el proceso de encuesta. La
Vicerrectora de Calidad responde al oficio detallando las siguientes acciones:

= Anualmente, se realizan las siguientes actividades de difusion: a través
de la web, en las sesiones informativas que realiza el Vicerrectorado
de Calidad en los centros, a través de la publicacion de carteles, a
través del correo electrénico. También se indica al centro el inicio del
periodo de encuestas para que haga la difusién entre sus colectivos.
Los resultados de participacion se muestran en la web institucional de
cada grado, en los que se observa el aumento de la participacion del
PDI, del PAS y del estudiantado en las encuestas de satisfaccion con la

docencia.

3.3. PLAN DE ACCIONES DE MEJORA DEL GRADO EN TRABAJO SOCIAL

Recomendacién 1. Debe realizarse un mayor esfuerzo de sintesis en la redaccién de las
competencias especificas que siguen siendo numerosas (42 CE), como se recomendd en
el Informe de verificacion de la ANECA. Debe revisarse las competencias CE36, CN2, CN3,

CE13 y la CN5 como se recomendoé en el Informe de verificacion de la ANECA.
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Acciones por desarrollar: Se procedera a modificar las competencias en las fichas de

materia del Titulo de Grado en Trabajo Social.
Actuaciones concretas realizadas:

1.- Eleccion de los miembros de la Comision de modificacion del Titulo de Grado en
Trabajo Social en la Junta de Facultad de 23 de febrero de 2017. Por asentimiento
unanime de los asistentes a la Junta de Faculta de 23 de febrero de 2017 se aprueba el
nombramiento de los miembros de la Comisién de Modificacion de Titulos del Grado en
Trabajo Social, resultando que dicha Comision estara compuesta por: Dofia M® Eugenia
Cardenal de la Nuez, Don José Juan Castro Sdnchez, Dofia Carmen Delia Diaz Bolafios,
Dofia M2 Auxiliadora Gonzalez Bueno, Dofia M2 Elena Lépez Hernandez, Don Lucas Andrés

Pérez Martin, Dofia Maria del Carmen Pérez Rodriguez.

2.- Reunion de la Comision de modificacion de 23 de marzo de 2017. Se constituyod la
comisién y se eligié como secretaria a Carmen Delia Diaz Bolafios. Estos son los acuerdos
adoptados:

e Se planifica el proceso de trabajo a seguir. Para ello se establecié un calendario
hasta el 30 de junio, donde se desarrollard al menos una reunién al mes, con el
objetivo de revisar los puntos 3y 5, de la memoria de titulo de Grado en Trabajo
Social de la Universidad de las Palmas (03. OBJETIVOS (competencias) y P5.
PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS)

La planificacion del trabajo estipulada a través de las siguientes sesiones:4 de
abril, 25 de abril, 9 de mayo, 16 de mayo, 23 de mayo (pendiente el mes de
junio).

Se acuerda que las reuniones tendran una duracion de dos horas, y que el lugar
de celebracién sera la sala de juntas del decanato de la Facultad de Ciencias

Juridicas.

3.- Reuniéon de la Comision de modificacion de 4 de abril de 2017. El martes dia 4 de
abril, a las 13.30 horas, tuvo lugar la segunda reunién de la Comision de Modificacién del
Titulo de Grado en Trabajo Social, en la sala de juntas de la FCCJJ, Médulo B, planta

baja. Acuerdos adoptados:
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Enviar el informe sobre el libro blanco de Trabajo social, elaborado por la ANECA
en 2004.

Se trabajaron los objetivos modificandose algunos de ellos, y acordando que la
profesora Maria del Carmen Pérez Rodriguez se encargara de redactarlos,
atendiendo a los cambios realizados.

La Profesora M2 Eugenia Cardenal de la Nuez, queda encargada de la realizacion
de un cuadro, donde se recojan las competencias, segun una clasificacion
acordada en la reunion.

Todos los miembros de la comision deben trabajar la adecuacién de las
competencias en relacion a los objetivos, para la siguiente reunion, quedando las
personas encargadas en hacerlas llegar al resto de la comision, en tiempo y forma.
Se abordé la posibilidad de cambio de estructura de titulo, y se escucharon
propuestas del alumnado, quedando pendiente este tema para futuras reuniones.
Se acordé solicitar a la Administracion el nimero de alumnos/as matriculados/as

en las asignaturas optativas del titulo.

4.- Reunion de la Comisién de modificacién e 25 de abril de 2017. Acuerdos adoptados:

Modificar los aspectos referidos al punto 3 del titulo de Grado en Trabajo Social:
Se acuerda asumir la definicion de las competencias segun la propuesta realizada
por la profesora Maria Eugenia Cardenal de la Nuez, de manera provisional, hasta
gue se tengan los objetivos definidos, para revisar la correspondencia entre
amabas las con posterioridad. Pero se puntualiza que se debe mantener la
denominacién antigua de las mismas.

o Se aprobo la redaccion definitiva de los objetivos propuestos en la sesion
anterior.

o Todos los miembros de la comisién, deben trabajar la adecuacion de las
competencias en relacion a los objetivos, para la siguiente reunion,
guedando las personas encargadas en hacerlas llegar al resto de la
comisién, en tiempo y forma.

Modificar los aspectos referidos al punto 5 del titulo de Grado en Trabajo Social,
denominado Planificacién de las ensefianzas, y en concreto el punto 5.1.
Estructura de las ensefianzas.

o En este contexto se produjeron propuestas de division de asignaturas, de

supresion de asignaturas, de incorporacién de asignaturas nuevas y
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también se procedi6é a cambiar la imparticiéon de asignaturas de un curso
a otro. La profesora M2. Auxiliadora Gonzalez Bueno quedo encargada de
hacer llegar a la comision la propuesta definitiva, en tiempo y forma antes
de la siguiente reunion.

o En este mismo punto, la alumna M2® Elena LOpez Hernandez se
comprometid a revisar con el estamento del alumnado la optatividad de
la titulacién y a proponer cambios en la siguiente reunién para su estudio
por la comisién.

o Lavicedecana Carmen Delia Diaz Bolafios se comprometié a solicitar a los
departamentos de Derecho Pubico y de Ciencias Histdéricas cambios en sus
optativas para llevarlos a la siguiente reunién.

e Informacién sobre el numero de alumnos/as matriculados/as en las asignaturas
optativas del titulo.

e En este punto se procedi6 a facilitar a los miembros de la comision la

informacion pertinente para establecer criterios a la hora de acometer

cambios en la optatividad.

5.- Reuniodn de la Comision de modificacion del titulo de 16 de mayo de 2017. Acuerdos
adoptados:

o Modificar los aspectos referidos al punto 5 del titulo de Grado En trabajo social,
denominado Planificacion de las ensefianzas, y en concreto el punto 5.1.
Estructura de las ensefianzas.

o La profesora M2 Auxiliadora Gonzalez Bueno hacer llegar a la comision la
propuesta definitiva, y se procedié a trabajar sobre dicha propuesta,
realizando cambios de denominacion de varias asignaturas.

o Se propone la supresién de la asignatura de Practicas de Analisis de la
Realidad, y su sustitucién por una asignhatura que verse sobre Transiciones
a la vida adulta.

o Se abord6 el cambio de la optatividad y la Vicedecana del Grado en
Trabajo Social, inform6 que se encuentra a la espera de las propuestas de
los departamentos de Derecho Pablico y Ciencias Histéricas. En base a la
propuesta realizada por el alumnado se acordd generar optativas en
relacion al Trabajo social con los espacios profesionales de accion, y otra

en relacién con el emprendimiento.
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o Se acuerda que la profesora M2 Auxiliadora Gonzélez haré llegar al resto
de miembros en tiempo y forma, los cambios producidos hasta el momento
en la estructura del titulo.

o Se acuerda que, para la proxima reunion, agendada para el dia 12 de junio
de 2017, se deben proponer descriptores y competencias para cada una
de las nuevas asignaturas propuestas, asi como la revisién de las
existentes. Y se acuerda la planificacion del trabajo.

o Lavicedecana Carmen Delia Diaz Bolafios se comprometié a comunicar la
creacion de una nueva asignatura de inglés y solicitar denominacién,
descriptores y competencias a la profesora Dfia. Soraya Garcia, actual

responsable de la misma y traerlo a la siguiente reunion.

6.- Reunion de la Comisién de modificacion del titulo de 12 de junio de 2017. Acuerdos

adoptados:

Modificar los aspectos referidos al punto 5 del titulo de Grado En trabajo social,
denominado Planificacion de las ensefianzas, y en concreto el punto 5.3.
Descripcion de los médulos 0 materias de ensefianza -aprendizaje que constituyen
la estructura del plan de estudios. En este contexto se produjeron la revision de
los contenidos en relacion con objetivos, competencias y descriptores de las
asignaturas de primer curso, a excepcion de la asignatura de Introduccion a los
Servicios Sociales y las dos pertenecientes a Derecho. También se revisaron las
asignaturas de segundo curso, y se propuso que, en la asignatura de Psicologia
Social, se introdujeran en los descriptores el trabajo en equipo. La vicedecana
Carmen Delia Diaz Bolafios se comprometié a solicitar a los departamentos de
Derecho Pubico y de Ciencias Historicas que enviasen lo antes posible las
propuestas de nuevas optativas para llevarlos a la siguiente reunion. Se acordo
continuar con el trabajo el préximo dia 29, y se solicité a los profesores que
ademas de los objetivos, descriptores y competencias de las asignaturas, se
planteara para la proxima reuniéon, modelos de metodologia a desarrollar en el

aula, para ir adelantando el trabajo.

El profesor José Juan Castro, propuso que se fuera pensando en la creacién de un

eje cronolégico, donde se pudiera dar prioridad en los cursos de segundo y tercero
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las asignaturas més profesionales y mantener un equilibrio en cada curso, para
luego insertar asignaturas transversales, y de esta manera equilibrar la estructura

del titulo. Esto se realizarg al acabar esta fase en la que se encuentra la comision.

7.- Reunion de la Comision de modificacion del titulo de 26 de junio de 2017. Acuerdos

adoptados:

Modificar los aspectos referidos a los objetivos, descriptores y competencias de todas
las asignaturas de la nueva estructura propuesta para el Grado en Trabajo Social: se
acuerda introducir los objetivos 10 y 13 en todas las asignaturas del area de trabajo
social y servicios sociales como transversales; eliminar el interrogante de la
competencia CE7, que aparece en el documento de competencias modificado;
modificar el nombre de la asignatura de epistemologia y de Sistemas de bienestar,
Politicas Social y Trabajo Social. Se propone que se traigan propuestas a la proxima
reunion; afadir el objetivo 10 a la asignatura de Introduccion a los SS.SS. y afadir
competencias en relacion a dicho objetivo; se acuerda modificar las competencias,
objetivos de Inglés y los descriptores de Inglés aplicado al Trabajo Social; se toma el
acuerdo de proponer un plazo de propuesta al departamento de derecho publico para
el envio de la propuesta de asignatura, para antes de la siguiente reunion, y si no

contestan en ese plazo se desiste de la asignatura

Propuestas de metodologias a aplicar en las diferentes asignaturas: Dfia. Carmen
Delia Diaz facilita un listado de metodologias para la valoracion de las mismas en
relacion con las competencias del titulo, para que sirva de punto de partida de
trabajo. Y se acuerda que seran revisadas por el resto de miembros y que se

generaran propuestas alternativas.

Planificar el futuro trabajo pendiente: se acuerda que Carmen Delia Diaz, unificara
todo el formato de las asignaturas trabajadas, y revisara las asignaturas de derecho,
DAa Maria del Carmen Pérez revisara las asignaturas de Economia. Diia Maria Eugenia
Cardenal se compromete a revisar en profundidad la asignaturas de practicas y TFG;
la proxima reunion se continuara con las asignaturas de cuarto curso y revision

general de la estructura.
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8.- Reunidn de la Comision de modificacion del titulo de 11 de julio de 2017. Acuerdos
adoptados:
- Revision General de la estructura del Titulo:

. Se acuerda asumir la propuesta de D. Lucas Pérez Martin, para incluir
una competencia en relacion a la formacién juridica de los graduados en
Trabajo social, asi mismo como un objetivo en relacion a la misma.
. Se acuerda incorporara a las asignaturas, que no las tienen, las
competencias nucleares y generales y hacerlas llegar al resto de la comisién,
en tiempo y forma.
- Se acuerda que las asignaturas de 3 créditos deben tener solo 3
descriptores y las de 6 créditos 6 descriptores.
. Se revisa todo el titulo a excepcion de la asignatura de derecho que
aun no ha sido enviada por el departamento, se determina esperar hasta final
de mes y si no se recibe propuesta, sustituirla por otra asignatura sobre
envejecimiento.
. Se rechaza la propuesta de asignatura realizada por el departamento
de Ciencias Historicas, por su generalidad y falta de aplicabilidad al curriculo
del estudiante, y se propone solicitarle alguna asignatura que verse sobre
Feminismo y Cambio social en Canarias, Género e historia, Historia del
Feminismo social, Cambio Social en Canarias en las ultimas décadas.
Quedando encargada de contactar con el departamento en cuestion la
Vicedecana del Grado en Trabajo Social.
. Se acuerda recoger todos los cambios realizados en un Unico
documento, donde aparezcan las competencias nucleares, generales y
especificas, asi como los objetivos. Este contenido debe hacerse llegar a la
Vicedecana para que los actualice y se los pase al profesor D. José Juan Castro,
que se encargara de hacer un Excel para valorar la equidad del reparto de
competencias y objetivos en el titulo en tiempo y forma, antes de la siguiente

reunion.
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- Propuestas de metodologia y desarrollar acuerdos en relacion a la misma: en este
punto se abordd brevemente y se plante6 la necesidad de crear una tabla donde se
conectaran las metodologias del catalogo de la universidad a objetivos y
competencias, para automatizarlo y aplicarlo con inmediatez a cada una de las
asignaturas que tengan dichos objetivos y competencias. Se acordé que la profesora
DAa. M2 Eugenia Cardenal de la Nuez, enviaria un borrador a la Vicedecana para

iniciar el trabajo y traer una propuesta la préxima reunién

9.- Reunion de la Comision de modificacion del titulo de 26 de julio de 2017. Acuerdos

adoptados:
-Elaboracion y revision de la tabla de las metodologias en relacién a los objetivos y
competencias del titulo: en este contexto se produjo la revision de la denominacién
de diversas asignaturas, incorporando las nuevas propuestas realizadas por los
miembros de la comision. Se actualizaron los descriptores de la asignatura optativa
denominada Trabajo social y espacio profesionales de accion en: Exclusién social. Se
reviso la asignacion de objetivos a todas y cada una de las asignaturas del titulo,
siguiendo la tabla elaborada, y se introdujeron los cambios necesarios al respecto.
Se revisaron las competencias nucleares, generales y especificas de manera que
hubiera un reparto adecuado entre todas las asignaturas del titulo. Se delimité
dentro de la nueva configuracion del plan de estudios, la tipologia de asignaturas,
designandose las basicas de rama y las obligatorias, asi como las optativas.
La vicedecana informo sobre las gestiones realizadas con el departamento de Ciencias
Historicas y quedamos a la espera del envio de la propuesta en los dias posteriores a
la reunion. Se revisé la propuesta de optativa denominada Intervencién psicosocial
con mayores, como alternativa a la falta de respuesta por parte del Departamento
de Ciencias Juridicas Basicas. Se acordd esperar por la propuesta de este
departamento hasta el dia 31 de julio y si no se recibia incluir esta nueva asignatura
propuesta.
Se trabaj6 la metodologia de manera general y se decidio el esquema a desarrollar,
para que se asocien las competencias y metodologia a aspectos a evaluar por cada

uno de los instrumentos metodoldgicos, a través de rabrica.

-Planificacion del trabajo pendiente: se acordd que la vicedecana trasladaria todos

los cambios producidos en la reunion a los documentos correspondientes y se los haria
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llegar al resto de miembros de la comision en tiempo y forma. También se encargara
de ir modificando las fichas de materia en relacion a objetivos y competencias, para
en la préxima reunién incluir la metodologia y acabar con la estructura del titulo.
Estas fichas seran enviadas a las areas conjuntamente con el documento que se
elaboraréa sobre metodologias para que sean estos érganos los que decidan el tipo de
metodologia que se ajusta mas a las asighaturas en funcion de sus competencias.

Se propone que la comision trabaje para inicios de septiembre el documento de
metodologias y la asignacién de competencias, mientras que la profesora M2 Eugenia
Cardenal de la Nuez se encargara de ir creando las rubricas.

Se acuerda que en la proxima sesion se revisara el trabajo realizado sobre
metodologias y la evaluacion de las mismas, las fichas de materia a enviar a las areas
de conocimiento, asi como la elaboracion de una carta dirigida a dichos 6rganos, para

gue sepan gue cuestiones pueden modificar y cuales no.

10.- Reunion de la Comisién de modificacion del titulo de 5 de septiembre de 2017.
Acuerdos adoptados:
-Revision definitiva de la estructura del titulo, revisando los cambios y las asignaturas
optativas que no habian sido enviadas hasta la Gltima sesion de trabajo: ee procede
a la revision y se aprueba por asentimiento la estructura definitiva.
-Revision del cuadro de metodologias, rubricas: no se puedo abordar este punto en
totalidad, por falta de tiempo y se acord6 que este punto quedaria pendiente para la
siguiente reunion. La profesora M2 Eugenia Cardenal de la Nuez ha detectado posibles
duplicidades en competencias al desarrollar las metodologias y se decidio revisarlas
y trabajarlas en la préxima reunién
-Revision de las fichas de materia: se acordd que no abordaria este tema hasta que
no estuviese desarrollado el cuadro de metodologias y la nueva revisién de
competencias especificas.
- Elaboracién de carta dirigida a las areas de conocimiento: se acordé retrasar este
punto hasta que se desarrollara el trabajo pendiente por la comision.
- Calendarizacion del trabajo pendiente: se acordd que la vicedecana trasladaria
todos los cambios producidos en la reunion a los documentos correspondientes y se
los haria llegar al resto de miembros de la comisién en tiempo y forma. Se propone
gue la comision trabaje para la proxima reunion de septiembre el documento de

metodologias y la asignacion de competencias, mientras que la profesora M2 Eugenia
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Cardenal de la Nuez, se encargara de enviar las propuestas de rabricas en funcion de
las metodologias mas utilizadas en las asignaturas, puesto que es imposible hacer las
rabricas de todas y cada una de las metodologias. Se acuerda que en la proxima
sesion se revisara el trabajo realizado sobre metodologias por la vicedecana, la cual
debe unificarlo con las metodologias aportadas por la profesora M Eugenia Cardenal

de la Nuez

11.- Reunidn de la Comision de modificacion del titulo de 13 de septiembre de 2017.
Acuerdos adoptados:
- Revision del cuadro de metodologias, rubricas. en este punto se vio la necesidad de
suprimir la competencia CE 21 y modificar el texto de la competencia CE 15.
Quedando encargada de los cambios en todos los documentos elaborados hasta ahora
la Vicedecana del centro. Se revisaron las metodologias y las rubricas creadas para
cada una de ellas, y se acordd que los cambios en las mismas los haria la profesora
M2 Eugenia Cardenal de la Nuez. Se acordd colocar las rabricas en el anexo del
modifica.
-Calendarizacion del trabajo pendiente: se acordd que las fechas de las dos préximas
reuniones. Y se propuso que en la siguiente reunion cada miembro de la comisién
elaborara una propuesta de Ficha de materia para la asignatura de Trabajo Fin de

Grado, para debatirla en profundidad en la préxima reunién de la comision.

12.- Reunidn de la Comision de modificacion del titulo de 21 de septiembre de 2017.
Acuerdos adoptados:
-Sustitucion del representante de alumnos en la comision: Se procede a la sustitucion
del representante del alumnado en la comision, dando de baja a Dia. Elena Lopez
Hernandez, al haber finalizado sus estudios, y tomando su lugar D. Aaron Santana
Sanchez
-Propuesta y elaboracion de la ficha de Materia del Trabajo Fin de Grado: se abordé
este tema, debatiéndose y aceptandose nueva modalidades de trabajo y suprimiendo
la modalidad de investigacion social, en cuanto a su volumen se especificd que debe
ser un documento entre 10.000 y 15.000 palabras. Se propone restringir los temas a
los planteados en las asignaturas de la materia, fijando lineas de trabajo amplias. En
relacion a lo anterior, se acuerda que la vicedecana haga un cuadro con la estructura,

con la descriptores de las asignaturas por areas de conocimientos y definiendo lo
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temas que puedan servir como lineas de trabajo. No se puede abordar este punto en
totalidad, por falta de tiempo y se acord6 que este punto quedaria pendiente para la
siguiente reunion, donde se abordara la metodologia, el sistema de evaluacion, donde

se revisen los objetivos y las competencias.

13.- Reunion de la Comision de modificacion del titulo de 5 de octubre de 2017. Acuerdos

adoptados:
-Propuesta y elaboracion de la ficha de Materia del Trabajo Fin de Grado. Se abordé
este tema, los aspectos relacionados con la metodologia, se planted que el trabajo
realizado por el alumno, y el material resultado del mismo, asi como los aspectos de
Tutorizacion del alumno por parte del tutor, conformarian la metodologia. En
relacion a la evaluacion, se estipulo que la nota es responsabilidad del tutor, en un
100%, y se desestima la existencia de defensa. Se acept6 la propuesta realizada por
la profesora M2 Eugenia Cardenal, sobre la propuesta de TFG, y se propuso que las
areas revisaran el resumen de descriptores, presentado por la Vicedecana, como

propuesta de temas para la elaboracion de TFG segun areas de conocimiento.

-Calendarizacion del trabajo pendiente. Se planted que el siguiente paso del trabajo
es el enviar a los departamentos las fichas de materia de las asignaturas, para que
las revisen y decidan que metodologia (de la elaborada por la comisién) y que
instrumentos de evaluacién proponen para cada una de ellas. En el caso de afadir
metodologias o instrumentos de evaluacion, no recogidos en la propuesta de la
comision, se fundamentar adecuadamente. Se establecié que hubiera un minimo de
2 instrumentos de evaluacién y que se especificara que la asistencia no debe ser un
instrumento de evaluacion, puesto que se encuentra recogida en la normativa de la
universidad, que plantea la obligatoriedad de la presencialidad. A las fichas se le va
a acompafar de un comunicado de la vicedecana, donde se le explique el proceso
llevado a cabo para esta modificacion y se solicite la colaboracion de los
departamentos, en la elaboracién de las fichas por asignaturas, especificando que
tanto los objetivos como las competencias no se pueden modificar. Se les dara un
tiempo de 21 dias para hacer las aportaciones, a partir del envio de la carta. Se
acordo que la vicedecana hara el borrador y lo pasara a los miembros de la comisién

para su revision, y posteriormente se enviara a los departamentos. Ademas se reunira
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con la Directora de Titulos del rectorado, para aclarar qué modelo de modifica se va

a desarrollar, para iniciar su redaccion.

14.- Reunion de la Comision de modificacion del titulo de 12 de marzo de 2018. Acuerdos

adoptados:

-Cumplimentar cuadro comparativo de asignaturas solicitado por Vicerrectorado. Se
realizaron las justificaciones del cuadro comparativo y se destacaron los cambios

producidos, para el envio por parte de la Vicedecana, a la Directora de Titulos.

-Unificar el trabajo desarrollado hasta el momento por la comision. Se unificé todo
el trabajo realizado y se dio el visto bueno al mismo por parte de los miembros de la

comision.

-Tomar decisiones en relacion al envio de propuestas a los departamentos implicados.
Se decidié por unanimidad enviar la carta a los departamentos implicados,
conjuntamente con las fichas de asignaturas a los departamentos afectados, para que
hiciesen propuestas en relacion a los descriptores, metodologias docentes e
instrumentos de evaluacion a desarrollar. Facilitdndose el catalogo de metodologias
e instrumentos de evaluacién asociados a las mismas y a las competencias, trabajados
por la comision en sesiones anteriores. Poniéndose un plazo de entrega, para la

continuacion del trabajo por parte de la comision.

-Continuar con el trabajo pendiente y la calendarizacién del mismo. Se decidid iniciar
el trabajo de revisién de la memoria de verificacion del titulo y comenzar por los
puntos 1, 2y 3 para la revision de los mismos por parte de la comision, en el intervalo
de tiempo que se le dio de plazo a los diferentes departamentos para sus

aportaciones, para avanzar.

15.- Reunion de la Comision de modificacién del titulo de 13 de abril de 2018. Acuerdos

adoptados:
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-Revision de los aspectos a modificar en la memoria del Grado de Trabajo Social, para
adaptarlos a las exigencias de la modificacién planteada por la comision. La
vicedecana informa sobre las conversaciones tenidas con la Directora de Titulos en
relacion con la documentacion necesaria para presentar la modificacion.
Posteriormente se abordaron los aspectos que serian necesario modificar y se realizo
un reparto entre los miembros de la comisidn. Este trabajo se revisard después de
cerrar los cambios en las fichas de asignaturas del grado, propuestas a los

departamentos.

16.- Reunién de la Comision de modificacion del titulo de 5 de mayo de 2018. Acuerdos

adoptados:

-Revision de las fichas de asignaturas enviadas desde los diferentes departamentos y
areas, con el fin de cerrar el plan de estudios. Se procedio a revisar las fichas de las
asignaturas, y se les dio el visto bueno a todas, excepto a la de Trabajo de Fin de
Grado, que conlleva una revisién de la metodologia. Faltaron fichas de asignaturas
sin cumplimentar por las areas, y se acordd enviarles nuevamente un correo, para
solicitarles los cambios lo antes posible, para cerrar el plan de estudios en la siguiente

reunién de la comision de modificacion.

Recomendacién 2. Debe aclararse la existencia de personal colaborador sin vinculacién
con la ULPGC para la realizacion de examenes en la modalidad no presencial. La
Estructura de Teleformacién debe llevar un estricto control de los “colaboradores” que
utiliza para la realizacion de examenes presenciales en centros distintos de su sede
central, llevando un registro que incluya sus nombres, formacion, curriculum vitae,
naturaleza de su vinculacion con la ULPGC, duracion de esta relacion y cualquier otra

informacién que se estime oportuna.
Acciones por desarrollar: Se realizara un registro con toda la informaciéon requerida; la
seleccion del profesorado para las pruebas de evaluacion se realizara entre el profesorado

de la ULPGC.

Actuaciones concretas realizadas:

Pagina 38 de 98



DE GRAN CANARIA

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS INFORME ANUAL ‘\ \

CURSO ACADEMICO 2016/2017

Facultad de Ciencias Juridicas

La Estructura de Teleformacion se encarga del seguimiento de esta accion de mejora e

informa a la Comisidn de coordinacién entre modalidades de ensefianza

Recomendacion 3. Realizar encuestas de satisfaccion a los/las empleadores/as.

Acciones por desarrollar: Disefio del mecanismo de valoracion del empleador sobre el

titulo. Aplicacion del mecanismo de valoracion al colectivo de empleadores a través de la

Confederacion Canaria de Empresarios, la Camara de Comercio, la Confederacion de la

pequefia y mediana empresa, etc.

Actuaciones concretas realizadas:

- 1.- Reunién del equipo directivo de 3 de mayo de 2017 en la que se adoptan los

siguientes acuerdos en relacion con el seguimiento de los planes de mejora del Grado

en Trabajo Social:

0 El Decano de la Facultad remite el mismo 3 de mayo de 2017 un oficio al

Vicerrectorado de Calidad demandando informaciéon sobre las actuaciones

concretas realizadas para el disefio del mecanismo de valoracion del

empleador sobre el Grado en Derecho, asi como sobre la aplicacién de este

mecanismo al colectivo de empleadores. El Vicerrectorado de Calidad

responde al oficio detallando las acciones desarrolladas:

En el afio 2016, inicialmente, el Consejo Social se compromete, en el
plan de mejora del titulo, a aplicar la encuesta.

En el afio 2016 el Vicerrectorado de Calidad disefié la encuesta para el
andlisis de la satisfaccion de los empleadores.

En enero de 2017 se manifiestan dificultades para conseguir los
contactos con las entidades empleadoras necesarias para aplicar la
encuesta a través de la Confederacion Canaria de Empresarios, la
Camara de Comercio, La Confederacion de pequefia y mediana
empresa.

En febrero de 2017, el Vicerrectorado de Calidad y el Vicerrectorado
con competencias en empleabilidad desarrollan un proyecto para la

aplicacion de la encuesta que se resolvera en el curso 2017-2018
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= Asimismo, la universidad ha manifestado a la Directora de ACCUEE, las
dificultades que tiene para acceder a los contactos en las entidades
empleadoras. La Directora de ACCUEE se comprometi6 a dar apoyo en
la realizacion de los estudios de satisfaccion del empleador en las dos
reuniones mantenidas el 4 de noviembre de 2016 (enlace) y el 5 de
abril de 2017 para tratar este tema, entre otros. En el Consejo Rector
de 27 abril de 2017, la Directora de ACCUEE se comprometio a realizar
los estudios de satisfaccion de los empleadores con los titulados de las

universidades canarias.

Recomendacién 4. Concretar acciones que aumenten el niumero de respuestas a las

encuestas por parte de todos los colectivos implicados en el titulo.

Acciones por desarrollar: Disefiar un plan de difusion que permita fomentar la participacion

de los diferentes colectivos en el proceso de encuesta.

Actuaciones concretas realizadas:

1.- En lo que concierne a las actuaciones que son responsabilidad del equipo directivo
del Centro, durante el periodo de encuestas de satisfaccion de la actividad docente
de la ULPGC (PI16) del segundo semestre del afio académico 2016/2017 se le ha dado
una mayor relevancia a la informacién sobre el procedimiento en la Web del centro,
ocupado un lugar destacado en la portada y en el calendario del Centro. (evidencias:

http://fccjj.ulpgc.es/; http://fccjj.ulpgc.es/evento/comienzo-del-periodo-

encuestas-satisfaccion-docente/, http://fccjj.ulpgc.es/evento/finalizacion-clases-

segundo-semestre/)

2.- Reunién del equipo directivo de 3 de mayo de 2017 en la que se adoptan los
siguientes acuerdos en relacion con el seguimiento de los planes de mejora del Grado
en Trabajo Social:

o El equipo directivo acuerda que el Vicedecano de Calidad remitird en los

proximos afios académicos un correo electrénico a todos los grupos de interés
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de la Facultad informando sobre el calendario de encuestas y sobre la
importancia de su colaboracion.

0 El Decano de la Facultad remite el mismo 3 de mayo de 2017 un oficio al
Vicerrectorado de Calidad demandando informacion sobre las actuaciones
concretas realizadas para disefiar un plan de difusién que permita fomentar
la participacion de los diferentes colectivos en el proceso de encuesta. La
Vicerrectora de Calidad responde al oficio detallando las siguientes acciones:

= Anualmente, se realizan las siguientes actividades de difusion: a través
de la web, en las sesiones informativas que realiza el Vicerrectorado

de Calidad en los centros, a través de la publicaciéon de carteles, a
través del correo electronico. También se indica al centro el inicio del
periodo de encuestas para que haga la difusion entre sus colectivos.
Los resultados de participacion se muestran en la web institucional de
cada grado, en los que se observa el aumento de la participacién del

DI, del PAS y del estudiantado en las encuestas de satisfaccion con la

docencia.
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4. SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE ACCIONES DE MEJORA DERIVADOS DE
LA AUDITORIA INTERNA

El Plan de Acciones de Mejora incluido en los Objetivos especificos del centro para el curso
académico 2017/2018 ha sido elaborado con el propésito de responder a las
recomendaciones (“‘no conformidades” y “propuestas de mejora”) sefialadas en el Informe
Definitivo de Auditoria interna del Sistema de Garantia de Calidad de la FCCJJ, recibido el

18 de julio de 2017 que puede ser consultado en el siguiente enlace de la web de la FCCJJ:

http://fccjj.ulpgc.es/wp-
content/uploads/2017/07/Informe Auditoria Interna SGC FCCJJ 2017 definitivo-y-

firmado.pdf

A continuacién se presentan las No Conformidades (NC) las Propuestas de Mejora (PM) y las

distintas acciones desarrolladas para su implementacion:

NCO1. No se ha separado la informacién sobre el perfil de ingreso de los criterios de
acceso a los estudiantes en la web del Grado en Derecho, tal y como se establece en el

plan de mejoras a partir de la renovacién de la acreditacion del titulo.

Para esta “no conformidad” no se plantean acciones de mejora ya que antes de que se
aprueben los objetivos especificos ya se ha dado una respuesta adecuada por parte del
equipo directivo. En efecto, desde julio de 2017 se publica un nuevo espacio en la web de
la Facultad destinado a FUTUROS ESTUDIANTES en el que se da la informacion actualizada

sobre el perfil de ingreso (http://fccjj.ulpgc.es/estudiantes/futuros-estudiantes/perfil-

ingreso-grado-derecho/)

NCO2. No se encuentran publicos todos los proyectos docentes de las asignaturas que
conforman la titulacion de Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos y el

Méster U. en Abogacia.
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Publicacion del proyecto docente de la asignatura Préacticas Externas Il (2016/2017) del
Master en Abogacia y de la asignatura TFG (2016/2017) del Grado RRLL y RRHH:

Una vez detectada la falta de publicacion del proyecto docente de la asignatura Practicas
Externas Il del curso 2016-2017, se requirid por parte del coordinador del Master por la
ULPGC al Departamento de Derecho Publico para que designara un coordinador, se elaborara
y tramitara el proyecto docente correspondiente. Este Departamento realizé tales tareas y
se pudo aprobar este proyecto docente por la Comision Académica del Master en su reunion
de 23 de octubre de 2017 (Punto Primero del orden del dia). El proyecto docente de Practicas
Il fue finalmente publicado en la Web de titulo ULPGC
(https://www?2.ulpgc.es/aplicaciones/proyectosdocentes/pdf.php?id proyecto=54018&NU

EVA=1). En el caso del proyecto docente de la asighatura TFG 2016/2017 del Grado en RRLL

y RRHH, también se encuentra publicado en la web del titulo de la ULPGC.

NCO03. No se observa que los estudiantes y el personal docente e investigador tengan
conocimiento sobre la gestiéon de la calidad que desarrolla el centro, la administracién y

los resultados obtenidos

-Difusion a través de la web, en espacios destacados, y de correo electronico de los
principales documentos generados en aplicacion del SGC:

Durante el afio académico 2016/2017 se ha realizado un esfuerzo considerable por dar
visibilidad a todas las actuaciones derivadas de la implementacion del SGC. En particular, se
ha dado una importancia especial a toda la documentacion derivada de la puesta en marcha

del Procedimiento Estratégico del Centro (objetivos especificos: http://fccjj.ulpgc.es/la-

junta-facultad-aprueba-los-objetivos-especificos-del-ano-academico-20172018/) vy  del

Procedimiento para el andlisis de los resultados (Informe de Centro:

http://fccjj.ulpgc.es/la-junta-facultad-aprueba-informe-anual-del-centro/). También se ha

dado la debida difusidn a los resultados de la Auditoria Interna de 2017 y la modificacion del
Manual y los Procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad de marzo de 2018. En
relacion a las encuestas de satisfaccion con la actividad docente, se ha hecho un esfuerzo

significativo por difundir el calendario de realizacion de encuestas en la web del Centro
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(http://fccjj.ulpgc.es/comienza-periodo-encuestacion-la-satisfaccion-la-actividad-

docente/ ; http://fccjj.ulpgc.es/13-noviembre-comienza-periodo-valoracion-la-actividad-

docente/)

NCO4. No existen resultados de la percepcién de los egresados en el Master U. en

Abogacia que permita ampliar el analisis del titulo y del centro

-Una vez que concluya la tercera promocion del Master en Abogacia deberd disefiarse y
difundir una encuesta entre la poblacion de egresados:

En julio de 2018, el Vicedecano de Calidad se pondra en contacto con el Gabinete de
Evaluacién del Vicerrectorado de Calidad para disefiar la encuesta que deba difundirse entre

los egresados de la tercera y sucesivas promociones del Méster.

NCO5. No existe revision de los procedimientos del centro, tal y como se especifica en

cada uno de dichos procedimientos

-Elaboracion del Informe de revision de los procedimientos y aprobacion en la CGC.
Aprobacion por parte de la Comision de Garantia de Calidad de los procedimientos
modificados. Presentacion de los procedimientos revisados a la Junta de Facultad

De acuerdo con los distintos procedimientos del SGC de la FCCJJ, se establece un plazo de
dos afios para proceder a su revision. Cumplido el plazo previsto, se presenta a la CGC en su
reunién de 27 de octubre de 2017 el informe que propone las modificaciones que deberan,
con la supervision de la CGC, efectuarse tanto en el Manual del SGC como en cada uno de
los procedimientos.

La revision del SGC debe integrar necesariamente los cambios en la documentacion relativa
a los procedimientos institucionales, directamente vinculados con los Sistemas de Garantia
de Calidad de los Centros de la ULPGC, que afecta al Procedimiento Institucional 01

(Definicion de la Politica del PDI) y al 02 (Definicion de la Politica del PAS), que ahora han
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desaparecido y han sido sustituidos por un Unico procedimiento: PIO1 - Procedimiento
Institucional para la Definicion, Implantacion y Seguimiento del Plan Estratégico de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. En este sentido, se deben actualizar el indice
del SGC de la FCCJJ y, por otro, los capitulos del Manual del SGC en los que se mencionen

los antiguos procedimientos institucionales 01 y 02.

En segundo lugar, tal y como se indica en el Informe definitivo de la Auditoria Interna de 18
de julio de 2017, también es necesario actualizar los documentos del SGC-FCCJJ con la
nueva normativa institucional, sobre todo la incorporacion de los nuevos Estatutos de la
ULPGC. Ademas, con el fin de evitar que la normativa de referencia tenga que reproducirse
y actualizarse constantemente dentro de cada procedimiento, se ha creado un espacio en la
web de calidad que incluira toda la normativa aplicable a nivel internacional, nacional e
institucional, por lo que, a partir de ahora, en los procedimientos solo tendran que incluir
el siguiente enlace:

http://www.webs.ulpgc.es/calidad2/index.php?option=com content&view=article&id=153

, ademas de la normativa especifica del centro.

En la reunién de 1 de marzo de 2018, el Vicedecano de Calidad informa a la Comision de
Garantia de Calidad que las modificaciones sugeridas en el informe se han incorporado al
Manual y a los Procedimientos. Una vez incorporados, la CGC ha podido contrastar las
modificaciones en el espacio de trabajo del campus virtual. La CGC muestra su conformidad
con la propuesta de modificacion del Manual y de los Procedimientos del Sistema de Garantia

de Calidad por lo que se aprueba por unanimidad.

Finalmente, el Manual y los Procedimientos del SGC modificados son presentados y
aprobados en la Junta de Facultad de 22 de marzo de 2018 y son difundidos en el espacio de

calidad de la web de la FCCJJ: http://fccjj.ulpgc.es/calidad/documentacion-del-sistema-

de-garantia-de-la-calidad/

PMO1l. Mejorar la coordinacion entre los centros en los que se imparten titulos

compartidos
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-Elaboracion de un informe sobre la implementacion de los distintos instrumentos de

coordinacion existentes entre las modalidades presencial - no presencial de Trabajo Social
y RRLLRRHH

Se ha elaborado y difundido un protocolo de Coordinacion entre las modalidades de
ensefianza presencial y no presencial del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos.
Como resultado de la aplicacién de este protocolo, se han desarrollado distintas reuniones
entre las dos modalidades de ensefianza en las que se ha tratado sobre la convalidacién de
asignaturas y la coordinaciones entre el profesorado. También se han establecido modelos
de acta para las reuniones de coordinacién entre los docentes de la asignaturas de ambas
modalidades formativas asi como modelos de informe para los docentes. En lo que respecta
a Trabajo Social, el protocolo de coordinacion se elaboré en noviembre de 2016, y se
implementd conjuntamente con la coordinadora del Grado en la modalidad no presencial M2
Carmen Pérez Rodriguez. Se difundié entre el profesorado el dia 29 de junio de 2017 a través
de una reunion entre el profesorado de ambas modalidades, con la vicedecana y la

coordinadora del grado en teleformacion.

PMO02. Continuar homogenizando la coordinacién de todos los titulos que se imparten en
la Facultad. Publicamente, existen acuerdos adoptados de la Comision de Asesoramiento

Docente del Grado en Derecho pero no del resto de titulaciones.

-Publicacion de los acuerdos adoptados por las CAD de RRLLRRHH y Trabajo Social y por la

Comision Académica del Master en Abogacia:

Las actas de las Comisiones de Asesoramiento Docente de RRLL RRHH, Trabajo Social y de la

Comision Académica del Master en Abogacia se encuentran publicadas en la web del Centro:

http://fccjj.ulpgc.es/la-facultad/comision-asesoramiento-docente-del-grado-rrll-rrhh/

http://fccjj.ulpgc.es/la-facultad/comision-asesoramiento-docente-del-grado-trabajo-

social/

http://fccjj.ulpgc.es/la-facultad/organos-de-gobierno/comisiones-de-la-facultad-de-

ciencias-juridicas/comision-academica-del-master-universitario-abogacia/
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- Elaboracion de protocolo de coordinacion del Grado en Derecho.

El protocolo de coordinacion del Grado en Derecho todavia no ha sido presentado a la

Comision de Asesoramiento Docente, érgano encargado proximamente de su aprobacion.

- Publicar los acuerdos de las distintas reuniones de coordinacién docente de todas las

titulaciones

El Vicedecano de Calidad se ha puesto en contacto con los Vicedecanos de ordenacién
académica para solicitar la remisién de los acuerdos a los que se han llegado en estas
reuniones de coordinacion. Una vez recibida la documentacidn se procedera a su publicacién
en la web de la FCCJJ. Este ha sido el caso de los acuerdos de las reuniones de coordinacion
de los docentes del Grado en Trabajo Social

(http://fccjj.ulpgc.es/profesores/herramientas-para-el-docente/)

PMO4. Incentivar la participacion de los estudiantes en los 6rganos de representacion en

los que estan incluidos.

-Convocar elecciones para renovar la composicién del estamento de estudiantes en la Junta
de Facultad

El procedimiento de eleccion de representantes de la Junta de Facultad se abrié en febrero
de 2018. El numero de candidatos/as definitivos/as por cada circunscripcion electoral fue
inferior al nUmero de puestos de representacion convocados para éstas. Por ello, al amparo
de los articulos 8 y 11 del Reglamento Electoral de la ULPGC, la JEC proclamoé, en su
resolucion de 21 de marzo 2018, automaticamente como miembros de la Junta de Facultad
a los candidatos, sin necesidad de proceder a la votacién. A continuacion se presenta la

relacion de los nuevos miembros de la Junta:

ESTUDIANTES DEL GRADO EN DERECHO:
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BEDOYA GARCIA, SEBASTIAN (GEUCA)

DE PABLO LORENZO, PEDRO SEGUNDO (GEUCA)
GONZALEZ SAENZ DE JUBERA, CARLOS (GEUCA)
HERNANDEZ MAYOR, SAMUEL ANGEL (GEUCA)
HIDALGO JODAR, MARIA DEL CARMEN (GEUCA)
LOPEZ CASANAS, NEREIDA (GEUCA)

LOPEZ DEL ROSARIO, NATALIA (GEUCA)

LOPEZ SOSA, SARA ROCIO (GEUCA)
MARESCOTTI, FEDERICA (GEUCA)

MARTIN GARCIA, IVAN (GEUCA)

PADRON ROBAYNA, OSCAR (GEUCA)
QUINTANA RODRIGUEZ, PABLO (GEUCA)
RAMOS JIMENEZ, MIREYA (GEUCA)

ROVIRA PEREZ, STELLA (GEUCA)

RUIZ PENATE, SARA RITA (GEUCA)

SANTANA AGUILERA, ADA (GEUCA)

SANTANA GARCIA, TOMAS (GEUCA)

SANTANA RAMIREZ, GIRA (GEUCA)

SI.KAB( EL ASRI, MOHAMED (GEUCA)
SPRENGER, AUNA DANIELA LAURA (GEUCA)
SUAREZ LOPEZ, RAQUEL (GEUCA)

TORIBIO BATISTA, CRISTINA PAULA (GEUCA)
TROULE DEL PINO, JULIA (GEUCA)

VEGA RODRIGUEZ, DIANA (GEUCA)

VIERA GUEDES, NESTOR MIGUEL (GEUCA)

ESTUDIANTES DEL GRADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS:
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CURBELO MORALES, CESAR (GEUCA)
DURAND YANEZ, CRISTINA (GEUCA)
GONZALEZ MARTINEZ, ALBA (GEUCA)
HERRERA MARTIN, CLAUDIA (GEUCA)
NIEVES CABRERA, CARLA (GEUCA)

SOSA CARMONA, MARIA DOLORES (GEUCA)
UMPIERREZ ALEMAN, FIDEL (GEUCA)
UMPIERREZ REBORDINOS, HORACIO (GEUCA)

ESTUDIANTES DEL GRADO EN TRABAJO SOCIAL.:

CHARKHI EL HADI, NORDIN (GEUCA)

JIMENEZ MARTIN, CARLOS (GEUCA)

PENATE RAMIREZ, LUCIA DE LOS REYES (GEUCA)
PEREZ CASTILLO, DAFNE (GEUCA)

QUINTANA NAVARRO, YANIRA MARIA (GEUCA)
SANTANA SANCHEZ, AARON (GEUCA)

VEGA QUINTANA, ALMUDENA (GEUCA)

VIERA CARBALLO, YANIRA (GEUCA)

ESTUDIANTES DEL MASTER UNIVERSITARIO EN ABOGACIA:

CARRION MARRERO, CARLOS (GEUCA)
MEDINA DIiAZ-LLANOS, DANIEL (GEUCA)

Los nuevos estudiantes se incorporan a la Junta de Centro en su reunion de 4 de mayo de
2018.

PMO5. Mejorar, en general, la gestion de los Trabajos de Fin de Titulo y, en particular,

la informacién contenida en los proyectos docentes y en los criterios de evaluacion

-Reforma del Reglamento de los TFT de la FCCJJ
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En relacion con la reforma del Reglamento de TFT, se inici6 la redaccion de un borrador,
pero, en vista de que algunos de los cambios que se consideraba necesario introducir en el
Reglamento de TFT de la FCCJJ eran incompatibles con el Reglamento de TFT de la ULPGC,

se decidio aplazar la reforma del primero hasta que se lleve a cabo la reforma del segundo.

-Agilizacion del procedimiento administrativo de depdsito y defensa ante la Administracion
FCCJJ

En lo que respecta al Grado en Derecho, se han habilitado en el Campus Virtual las
herramientas necesarias para que el alumnado realice a través del mismo todos los tramites
relacionados con la solicitud de aprobacion, prérroga y modificacion de la propuesta de TFT,
la solicitud de defensa del TFT y el depésito del propio TFT. Con ello se ha descargado de
trabajo al personal de la Administraciéon del Edificio de Ciencias Juridicas, que ya no tiene
gue registrar la recepcion de toda esta documentacion; y se ha facilitado al alumnado la
realizacion de los tramites en el horario que mejor le convenga y sin necesidad de hacer

colas en la Administracion.

En el caso del Grado en Trabajo Social, este tramite se realiz6 en la convocatoria
extraordinaria, julio/ septiembre de 2017, creandose la recogida de impresos de depdésito,
entrega de memoria de defensa, trabajo fin de grado y cambio de titulo o tutor de TFT a
través del campus virtual de la asignatura, dando autorizacion a un miembro de la
administracion para que accediera a los documentos y verificara el cumplimiento de los
requisitos administrativos. La vicedecana ademas facilitdé la documentacién a todos los
tribunales de manera personalizada, y las actillas de los tribunales fueron enviados a los
mismos por correo electrénico desde la administracion. Este procedimiento se desarrollé de

igual manera en la convocatoria especial de diciembre de 2017.

En el caso del Grado en RRLL y RRHH, todos los procedimientos de Registro, Depésito y
Defensa de los TFG’s se realizan a través del Campus Virtual, para ello se han habilitado
determinados repositorios que permiten que los/as estudiantes puedan enviar sus

documentos a través de los mismos, sin tener que acudir a la Administracién del Edificio.

En lo que respecta al Master en Abogacia, para la gestion del Trabajo Fin de Méster, a lo
largo del segundo semestre del curso 2016-2017 y del primer semestre del curso 2017-2018,

se han ido informando a los estudiantes sucesivamente a través del Campus Virtual, asi como
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también se han ido tomando diversas decisiones en reuniones de la Comisién Académica del
Master. De igual modo, se ha ido informando a los profesores tutores de Trabajos Fin de
Master, asi como también se ha procedido a una reelaboracion del Proyecto docente del
asignatura para el curso 2017-2018. En particular, pueden mencionarse: (i) elaboracién de
un documento informativo sobre el Trabajo Fin de Master, puesto a disposicién de los
estudiantes y de los profesores tutores, (ii) Aprobacion de criterios especificos de evaluacion
del Trabajo Fin de Master, después de haber incluido en el apartado de evaluacion del
Proyecto Docente de la asignatura del curso 2017-2018 la posibilidad de que la Comision
Académica aprobara criterios especificos de evaluacion. Asi se aprobaron en la reunion del
4 de diciembre de 2017.

-Completar la informacidn que se difunde en los proyectos docentes, incluyendo rubricas de

evaluacion y temporalizacion

En el caso de Trabajo Social, en los proyectos docentes de la asignatura TFG desde el curso
2016/17 se encuentran recogida la rabrica de evaluacién del contenido del TFT, falta incluir

la temporalizacion.

En el caso del Grado en RRLL y RRHH, los Proyectos Docentes, en su totalidad, cumplen con
todos aquellos requerimientos de evaluacion y temporalizacién. En este sentido, ningln

grupo (estudiantes, profesorado) ha manifestado ningin tipo de incidencia

En lo que respecta al Grado en Derecho, se deja la temporalizacion al criterio de cada tutor.
Por otro lado, los tres proyectos docentes ofrecen informacion suficiente acerca de los
sistemas y criterios de evaluacion, si bien ninguno de ellos recoge especificamente las
rabricas de evaluacion. A juicio del Secretario de la Facultad, coordinador de la asignatura
TFG en el Grado en Derecho, deberia replantearse la conveniencia de que las rabricas de
evaluacion se incluyan en los proyectos docentes. En este sentido se esti valorando la
posibilidad de que los proyectos docentes hicieran referencia a que la evaluacion de los TFT
se realizara conforme a las rubricas que apruebe la Comisién de TFG, y que dichas rubricas

se publiqguen como documento independiente de los proyectos docentes.

PMO6. Mejorar la asignacion de tutores en los Trabajos Fin de Titulo para que la carga

de trabajo sea equitativa entre el profesorado
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-Informar al Vicerrectorado de Profesorado sobre las dificultades para asignar la
tutorizacion del TFT a los profesores de la FCCJJ.

Ante los resultados obtenidos en el nuevo sistema de asignacién y seguimiento de Trabajo
de Fin de Titulo en el Centro, reduciendo considerablemente las incidencias surgidas en el
periodo anterior, el Decano opta por no enviar el informe y esperar a observar como se sigue

desarrollando.

PMO09. Mejorar la orientacién a los estudiantes, facilitando la asignaciéon de tutores en el
Trabajo Fin de Titulo y la asignaciéon de empresas para el desarrollo de las practicas

curriculares.
-Continuar ofreciendo cursos de formacién complementaria sobre la realizacion de TFT

En el caso del Grado en Trabajo Social, se ha desarrollado un curso de TFT con el alumnado
matriculado en esta asignatura, el dia 25 de enero de 2018. En la Facultad de Ciencias
Juridicas, con una duracién de 5 horas y con la participacion de 90 alumnos. Se han explicado
las diferentes modalidades de TFT existentes en el grado. Los cursos para la realizacion de
TFG se siguen incluyendo dentro de los objetivos especificos del curso académico 2017/2018.

-Ampliar la informacion disponible en la web respecto a la gestion de los TFT y de las

practicas externas.

La documentacién relativa a las asignaturas de TFG y de préacticas externas se sigue
ofreciendo a través del campus virtual. La web de la FCCJJ todavia no ha ofrecido mas

informacion al respecto.

-Volver a informar a la FULP y al Vicerrectorado competente de que no existen el nimero

de plazas de préacticas externas necesarias para cubrir la demanda.
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La aprobacién del nuevo reglamento de Préacticas Académicas Externas de la ULPGC (2 de
marzo de 2018), ha propiciado un marco normativo bien distinto al anterior. En estos
momentos se esta procediendo a su aplicacién, por lo que no resulta aconsejable informar a

la FULP y el Vicerrectorado hasta no disponer de todos los datos.

PM10. Mejorar la gestion de las practicas curriculares en la empresa incluidas en el plan
de estudios del Master U. en Abogacia. Falta la asignacion de un coordinador en la
asignatura, no se difunden los proyectos docentes y no existe una rubrica para valorar

la Memoria de préacticas que presentan los estudiantes

-Requerir al Departamento correspondiente para que se designe un coordinador entre los
profesores a los que se ha asignado la asignatura, se elabore y tramite el proyecto docente

para que pueda ser publicado.

Una vez detectada la falta de publicacion del proyecto docente de la asignatura Practicas
Externas Il del curso 2016-2017, se requirié por parte del coordinador del Master por la
ULPGC al Departamento de Derecho Publico para que designara un coordinador, se elaborara
y tramitara el proyecto docente correspondiente. Este Departamento realiz0 tales tareas y
se pudo aprobar este proyecto docente por la Comision Académica del Master en su reunion
de 23 de octubre de 2017 (Punto Primero del orden del dia). El proyecto docente fue

finalmente publicado en la web de titulos ULPGC

-Informar a los estudiantes a través del Campus Virtual de los distintos detalles y aspectos

de la organizacion de las practicas.

La gestién de las practicas externas se ha ido realizando en los semestres en los que
corresponde su realizacion (Practicas Externas Il, primer semestre; Practicas Externas |,
segundo semestre), informandose a los estudiantes de los distintos detalles y pasos a seguir
fundamentalmente a través del Campus Virtual. Asi, por ejemplo, se realizaron reuniones

de asignacién de despachos al comienzo del segundo semestre del curso 2016-2017, y del
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primer semestre del curso 2017-2018. Debe destacarse en particular la informacion facilitada
y la gestion realizada acerca de la posible realizacion de practicas extracurriculares en la
parte final del curso 2016-2017 que podrian ser reconocidas a efectos de la asignatura
Practicas Externas Il por la Comisién Académica del Master en el primer semestre del curso

2017-2018. Asi se acordo por dicha Comision en su reunién de 12 de mayo de 2017.

-Colaborar con el ICALPA en la elaboracién de la informacion detallada sobre las practicas

gue se envia a los despachos de abogados en los que se realizan las practicas

Con caracter previo a la organizacion y gestion de las practicas externas en el curso 2017-
2018, se elaboro por el coordinador del Master por la ULPGC, en colaboracion con el llustre
Colegio de Abogados de Las Palmas (ICALPA) una circular informativa dirigida a los despachos
de abogados colaboradores que quisieran colaborar acogiendo a estudiantes del Master en
practicas. Junto con el requerimiento de colaboracién se incluy6 una nota informativa sobre

las cuestiones esenciales basicas de las practicas.

-Incluir en el proyecto docente de la asignatura, en el apartado de la evaluacion, la
aprobacion por la Comision Académica del Master de unos criterios especificos de valoracion

de la memoria de practicas

En el proyecto docente de las asignaturas Practicas Externas | y Practicas Externas Il del
curso 2017-2018, se previd en el apartado de evaluacién la posibilidad de que la Comision
Académica del Master aprobara unos criterios especificos de evaluacion. Asi fueron

aprobados en la reunion de 4 de diciembre de 2017 (Punto Tercero del orden del dia)

PM10. Mejorar la gestion del Programa de Doble Grado en Administracion y Direccion de
Empresas y del Grado en Derecho. Falta orientacion a los estudiantes y, en particular,
se debe orientar y facilitar la asignacion de tutores en el Trabajo Fin de Titulo y mejorar

los horarios y asignacion de grupos.
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-Informar la Vicerrectorado competentes de las dificultades de coordinacién derivadas de
la inexistencia de un grupo propio para los estudiantes del doble grado y solicitar la

provision de los medios personales y materiales para que pueda constituirse dicho grupo en
el afio academico 2018/2019

En coordinacion con el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Profesorado, iniciamos la
planificacion del primer curso del Grado en Derecho con seis grupos (afio académico 18/19),
en lugar de los cinco que tiene en la actualidad. Contemplando un grupo coordinado con los
horarios del Grado en ADE, al que se asignarian los estudiantes de Doble Grado. Con la
previsién de incorporar un séptimo grupo para el curso 19/20. Sin embargo, la Comision de
Asesoramiento del Grado en Derecho (reunion de 3 de mayo 2018) no lo acepto, al
considerar, en esencia, que antes es necesario reducir el numero de estudiantes por grupo
hasta llegar a un méximo de ochenta, lo que requiere una modificacién del margen maximo
de estudiantes de entrada previsto en el Plan de Estudios del Grado en Derecho. Ante ello,
hemos optado por crear una comision de modificacion del citado plan (acuerdo de Junta de
Facultad de 4 de mayo de 2018), con ese objetivo, entre otros. Paralelamente, tenemos
previsto presentar en octubre del 2018 una planificacién de horarios y grupos para todos los
cursos del Grado (coordinada con el Vicerrectorado), que contemple un grupo especifico de
Doble Grado, no sélo para el primer curso, al objeto de conocer las opiniones de todos los

operadores (profesores y estudiantes) y someterla a los 6rganos del Centro competentes.

PM12. Recoger los resultados de rendimiento de la primera promociéon (2014/2015) del
titulo de Master U. en Abogacia porque no existe registro en las bases de datos de la

institucion de los estudiantes de nuevo ingreso.

-Contrastar con la Administracion del Edificio los datos relativos a la matriculacion del afio
académico 2014/2015

Los datos relativos a la matriculacion de los estudiantes del Master en el afio académico
fueron solicitados a la administracion del centro con ocasion del procedimiento de
renovacion de la acreditacion de este titulo. La Administracion facilita los datos solicitados

al Vicedecano de Calidad en marzo de 2018.
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-Comunicar al Gabinete de Evaluacién Institucional los resultados obtenidos

Estos datos son comunicados al Gabinete de evaluacion para que lo incluya en el dossier de
documentacion que se prepara de cara al procedimiento de renovacion de la acreditacion

del Master en Abogacia.
PM 13. Mejorar la obtencion de datos de insercion laboral
-Solicitar estudios actualizados del Observatorio de Empleo de la ULPGC a este respecto

Este afio, el Observatorio de empleo ha facilitado a los centros nuevos datos sobre la
insercion laboral de los egresados. En lo que respecta a la FCCJJ, los resultados del estudio
incluyen la tasa de afiliacion, la tasa de paro y el indice que empleo encajado que se
presentan en este mismo informe (apartado 4.3).

PM14. Aumentar el nimero de respuestas a las encuestas por parte de todos los

colectivos implicados.

-Mayor difusion (via e-mail y espacios destacados web) de la programacién de encuestas
entre los grupos de interés consultados.

Desde el afio académico 201672017 y hasta la actualidad se ha realizado un esfuerzo
considerable desde el Vicedecanato de Calidad por la difusién de informacién en la web del
centro del calendario de encuestas de satisfaccion con la actividad docente,

(http://fccjj.ulpgc.es/comienza-periodo-encuestacion-la-satisfaccion-la-actividad-

docente/; http://fccjj.ulpgc.es/13-noviembre-comienza-periodo-valoracion-la-actividad-

docente/). También se ha reservado un espacio destacado en la web (slides de la portada)
para promover la participacién de los estudiantes en estas encuestas. Asimismo, se ha

promovido a través de la web la participacion en las encuestas que se abren en el periodo
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de matriculacion (http://fccjj.ulpgc.es/los-estudiantes-seran-encuestados-la-matricula-la-

satisfaccion-titulo-estudian/). En este sentido, Estas encuestas, debemos destacar que la

muestra obtenida en estas encuestas en el afio académico 2016/2017 es muy superior a la
del afio anterior en todas las titulaciones: 234 encuestas frente a las 47 encuestas en el
Grado en Derecho; 43 encuestas frente a las 4 encuestas del Doble Grado; 51 encuestas
frente a las 10 encuestas de RRLL y RRHH; y 64 encuestas frente a 10 encuestas de Trabajo

Social).

PM16. Garantizar la fiabilidad del proceso que se aplica en el centro para conocer la
opinién de los empleadores a través del tutor de préacticas externas en la empresa y

publicar sus resultados

-Solicitar asistencia al Gabinete de Evaluacion Institucional para redactar las cuestiones que
deben plantearse a los tutores externos con el fin de conocer su opinion sobre la gestion de

la asignatura

En julio de 2018, el Vicedecano de Calidad se pondra en contacto con el Gabinete de
Evaluacién del Vicerrectorado de Calidad para solicitar asistencia en el disefio de las

encuestas que deberan dirigirse desde el Centro a los tutores externos de practicas.

-Modificar el documento de evaluacion del tutor externo para incluir las cuestiones que

permitan conocer su opinion sobre la gestién de la asignatura

Una vez que estén elaborados los cuestionarios, se difundiran durante el préximo afo

académico 201872019 entre los tutores externos de practicas externas

PM17. Mejorar la gestidén de la documentacion en los siguientes aspectos:
-Actualizar los procedimientos institucionales de la ULPGC (PIO1, PI02).

-Actualizar los documentos del SGC-FCCJJ a la nueva normativa, sobre todo la

incorporaciéon de los nuevos Estatutos de la ULPGC.
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-Mejorar la difusion de los documentos que conforman el SGC-FCCJJ en la web de la
Facultad. Los documentos estadn escaneados y la informacion se ve borrosa. Los graficos
y flujogramas no estén visibles. Ademéas, la marca de copia no controlada impide ver el

desarrollo del procedimiento.

-Culminar la revisién de los distintos procedimientos del SGC, actualizando segun las

indicaciones sefialadas y los informes de sus responsables

De acuerdo con los distintos procedimientos del SGC de la FCCJJ, se establece un plazo de
dos afios para proceder a su revision. Cumplido el plazo previsto, se presenta a la CGC en su
reunién de 27 de octubre de 2017 el informe que propone las modificaciones que deberan,
con la supervision de la CGC, efectuarse tanto en el Manual del SGC como en cada uno de

los procedimientos.

La revision del SGC debe integrar necesariamente los cambios en la documentacion relativa
a los procedimientos institucionales, directamente vinculados con los Sistemas de Garantia
de Calidad de los Centros de la ULPGC, que afecta al Procedimiento Institucional 01
(Definicidn de la Politica del PDI) y al 02 (Definicion de la Politica del PAS), que ahora han
desaparecido y han sido sustituidos por un dnico procedimiento: PIO1 - Procedimiento
Institucional para la Definicion, Implantacion y Seguimiento del Plan Estratégico de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. En este sentido, se deben actualizar el indice
del SGC de la FCCJJ y, por otro, los capitulos del Manual del SGC en los que se mencionen

los antiguos procedimientos institucionales 01 y 02.

En segundo lugar, tal y como se indica en el Informe definitivo de la Auditoria Interna de 18
de julio de 2017, también es necesario actualizar los documentos del SGC-FCCJJ con la
nueva normativa institucional, sobre todo la incorporaciéon de los nuevos Estatutos de la
ULPGC. Ademas, con el fin de evitar que la normativa de referencia tenga que reproducirse
y actualizarse constantemente dentro de cada procedimiento, se ha creado un espacio en la
web de calidad que incluird toda la normativa aplicable a nivel internacional, nacional e
institucional, por lo que, a partir de ahora, en los procedimientos solo tendran que incluir
el siguiente enlace:

http://www.webs.ulpgc.es/calidad2/index.php?option=com content&view=article&id=153

, ademas de la normativa especifica del centro.
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En la reunién de 1 de marzo de 2018, el Vicedecano de Calidad informa a la Comision de
Garantia de Calidad que las modificaciones sugeridas en el informe se han incorporado al
Manual y a los Procedimientos. Una vez incorporados, la CGC ha podido contrastar las
modificaciones en el espacio de trabajo del campus virtual. La CGC muestra su conformidad
con la propuesta de modificacion del Manual y de los Procedimientos del Sistema de Garantia

de Calidad por lo que se aprueba por unanimidad.

Finalmente, el Manual y los Procedimientos del SGC modificados son presentados y

aprobados en la Junta de Facultad de 22 de marzo de 2018.

- Difusion de cada uno de los nuevos procedimientos, debidamente firmados y escaneados,
a través de la web FCCJJ

El Manual y los procedimientos del SGC han sido firmados por el Vicedecano de Calidad, el
Secretario y el Decano del Centro mediante firma digital y han sido difundidos en version
pdf (copia no controlada) en el espacio de calidad de la web de la FCCJJ desde el 22 de
marzo de 2018: http://fccjj.ulpgc.es/calidad/documentacion-del-sistema-de-garantia-de-
la-calidad/

PM21. Modificar el documento de ““resultados previstos” que se encuentra publicado en
las webs institucionales de los titulos impartidos en la Facultad. Esta informacion debe

responder al apartado 8 de la Memoria de los Titulos.

-Recopilacion de la informacion correcta desde la memoria de los titulos y envio a web de

titulos ULPGC para su correcta difusion

En el mes de junio de 2018, esta informacion sera recopilada de las respectivas memorias

de verificacion de los titulos y sera remitida a la web de titulo de la ULPGC.
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PM22. Aumentar el conocimiento de la Comision de Garantia de Calidad sobre la gestion

de la calidad que se desarrolla en el centro y en la universidad, en general.

-Difundir en una sesion ordinaria de la CGC la informacién relativa a la gestion del SGC que

viene desde el Gabinete de Evaluacion Institucional

En las distintas reuniones de la CGC se informa a sus integrantes sobre toda la documentacion
de que se dispone en el centro para la implantacion del SGC. Antes de que concluya el afio
académico 2017/2018 esté previsto que los miembros de la CGC se den de alta en el espacio
de trabajo del campus virtual que el Vicedecano de Calidad comparte con el Gabinete de
Evaluacidn Institucional para que puedan acceder directamente a los distintos documentos

de trabajo.
-Solicitar al Vicerrectorado de Profesorado un curso sobre los SGC en los centros

El Gabinete de Evaluacion Institucional convoc6 unas sesiones formativas sobre el SGC el 3
y 4 de julio de 2018. Ha dichas sesiones formativas acude el Vicedecano de Calidad del

Centro y otros miembros del equipo directivo del Centro.

PM24. Aumentar las actividades formativas institucionales dirigidas al PDI y al PAS, sobre

todo las orientadas a la gestién de la calidad

-Solicitar al Vicerrectorado de Profesorado un curso sobre la gestion de los SGC en los

centros

El Vicedecano de Calidad programara, junto al Gabinete de Evaluacion Institucional, un curso
de dos dias de duracién (8 horas) sobre la gestion del SGC dirigido a los docentes del centro

que se incluira en los objetivos especificos 2018/2019.
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5. DESARROLLO Y APOYO A LA FORMACION DEL CENTRO.

5.1. EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO.

= Captacion de estudiantes, la oferta y demanda de plazas.

La captacién de futuros estudiantes se ajusta al Programa de Captacion que desarrolla la
ULPGC vy el propio del Centro con el desarrollo de sesiones informativas, el reparto de
folletos en distintos eventos y la promocion a través de la pagina web. En esta linea, ha de
ponerse en valor las charlas impartidas a futuros estudiantes, tanto en los centros de
secundaria como en las propias dependencias del centro durante las jornadas de puertas
abiertas. Las acciones de captacion realizadas en los Gltimos afios han propiciado el interés
por las titulaciones de nuestro Centro y el que la matricula se haya mantenido uniforme a
pesar del contexto socioecondmico, cubriéndose en el afio académico 2016/2017 la practica

totalidad de las plazas ofertadas.

No obstante, conviene advertir de que la cantidad de estudiantes de nuevo ingreso en primer
curso, que asciende a 709, es inferior a los 735 estudiantes del afio académico anterior. Este
descenso es significativo en el caso del grado en Derecho: de 447 estudiantes se pasa a 406.
En los Grados en RRLL y RRHH y Trabajo de Social, la cantidad de estudiantes matriculados
se mantiene practicamente igual (de 110 a 114 alumnos en la primera titulacion, y de 102 a
104 en la segunda). En el Master en abogacia el nimero de alumnos de nuevo ingreso
asciende sensiblemente: de 55 estudiantes de nuevo ingreso se pasa a 82. Por su parte, el
numero de estudiantes de nuevo ingreso en el Doble Grado en A.D.E. y Derecho se queda en
39 estudiantes (uno menos que el afio anterior). Los resultados obtenidos en el curso
académico 2016/2017 confirman, en cualquier caso, que las titulaciones ofrecidas por la

FCCJJ siguen teniendo una excelente acogida.
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Si contrastamos estos datos de nuevos ingreso con el numero de solicitantes preinscritos

obtenemos las tasa de acceso que mostramos en la siguientes tabla:

Tabla 1: Tasas de Acceso 2016/2017

Titulacion Nuevos Ingresos Preinscritos Tasa
Grado en Derecho 409 1.314 31,33
Grado RRLL RRHH 114 948 12,03

Grado Trabajo 104 1.110 9,37
Social
Master en Abogacia 82 176 46,59

Otro dato que corrobora la buena acogida de nuestras titulaciones es la alta proporcion de
estudiantes de nuevo ingreso que las eligen como primera opcion, lo cual podria, a la postre,
favorecer los resultados académicos obtenidos: en el curso 2016/2017 el porcentaje se sitto
en el 82,37%, casi dos puntos por encima de la tasa del afio académico anterior (81,50%).
Ademas, habria que constatar un ligero ascenso de la nota media de los estudiantes de nuevo
ingreso en el Grado en Derecho (de 6,67 en el 2014/2015, pasamos a un 6,72 en el 2015/2016
y a 6,99 en 2016/2017) y en el Grado en RRLL y RRHH (del 6,37 en 2015/2106 pasamos a 6,49
en 2016/2017). En el Grado en Trabajo Social se aprecia un ligero descenso (del 7,14 al 6,97)
en el mismo periodo. La nota media de los estudiantes de nuevo ingreso en el Master en
Abogacia baja de 6,03 en el 2015/2016 a 4,95 en el curso académico 2016/2017.

e Orientacion al estudiante

La Facultad dispone del Procedimiento clave de Orientacion al estudiante y Procedimiento
clave de Orientacién profesional, a través del cual se ha elaborado el Plan de Accion
Tutorial. Segun lo planificado, se han llevado a cabo, fundamentalmente, aquellas acciones
que se corresponden con la orientacion inicial de los nuevos estudiantes y con la orientacion

a los estudiantes durante la carrera. El actual equipo directivo propuso la actualizacién del
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Plan de Orientacién al Estudiante y Accion Tutorial (POEAT) que fue aprobado por la Junta
de Facultad el 27 de octubre de 2017 (enlace).

Entre las acciones especificas de orientacion desarrolladas durante el curso 2016/2017
seflalamos las Jornadas de orientacion a los estudiantes de nuevo ingreso, celebradas
durante la primera semana de curso, que contaron con la participaron todos los grupos de
interés de la Facultad asi como personal de la Biblioteca universitaria y de la Fundacién
Universitaria de Las Palmas. Tal y como se indicaba en el apartado de objetivos especificos,
también se celebraron las Jornadas de orientacion profesional que han pasado a integrarse

como una accion especifica dentro del nuevo POEAT.

e Evolucion de las tasas de graduacion de los Grados de la FCCJJ:

Tabla 2: Tasas de Graduaciéon de los Grados de la FCCJJ

Prevision en Promocion Promocion Promocion
la memoria 2010/2011 2011/2012 2012/2013
Grado en 40% 17,08% 19,32% 17,94%
Derecho
Grado en 4,38% 24,72% 32,74% 34,62%
RRLLRRHH
Grado en 57% 58,06% 65,71% 73,33%

Trabajo Social

Cémo podemos observar en la Tabla 1, la tasa de graduacién del Grado en Derecho
correspondiente a la promocidén que comenzo sus estudios en el afio académico 201272013,
17,94%, ha disminuido respecto a la promocién del afio académico anterior y queda todavia
muy por debajo, menos de la mitad, de la tasa prevista en la memoria del titulo. El equipo
directivo debe prestar especial atencién a la evolucion de este indicador durante los
proximos afios académicos. Uno de los motivos que podrian explicar una tasa de graduacion
tan baja esta en el hecho de que la tasa de abandono, como veremos, es bastante mas
elevada de lo previsto a causa de un contexto socioeconomico complicado. También tenemos
que tener en cuenta las consecuencias de las normas de permanencia de la ULPGC,

claramente restrictivas, y el requisito de la obtencion del nivel B1 de idioma extranjero. No
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obstante, el equipo directivo deberia analizar las causas del fracaso en aquellas asignaturas
gue presenten los indices de suspenso mas elevados. En el caso de RRLLRRHH, la tasa de
graduacién vuelve a superar con creces a la prevista inicialmente y sigue evolucionando
favorablemente pasando 24,72% al 32,74% en el afio académico 2015/2016 y al 34,62% en el
2016/2017. En el caso del Grado en Trabajo Social, la tasa de graduacion correspondiente a
la promocion que comenzé a sus estudios en el afio académico 2012/2013, 73,33%, vuelve a
situarse nuevamente por encima de la tasa prevista en la memoria de la titulacion,

superando en mas de siete puntos la tasa de la promocion anterior (65,71%).
e Evolucion de las tasas de abandono de los Grados de la FCCJJ:

Tabla 3: Tasa de abandono de los Grado de la FCCJJ

Prevista en Promocion Promocion Promocion
la memoria 2010/2011 2011/2012 2012/2013
Grado en 25% 50,22% 51,18% 37,95%
Derecho
Grado en 55,47% 34,62% 29,81% 27,20%
RRLLRRHH
Grado en 20% 23,16% 22,64% 20,37%

Trabajo Social

Si analizamos los datos relativos al Grado en Derecho debemos destacar el muy notable
descenso, de mas de 13 puntos, de la tasa de abandono de la promocién que comienza sus
estudios en el aflo académico 201/2013 respecto a la promocion del curso académico
anterior. Aunque el 37,95% todavia se encuentra lejos de la tasa de abandono prevista en
la memoria del titulo, debemos valorar positivamente este descenso que, a su vez, puede
derivar en un aumento de la tasa de graduacién en los préximos cursos académicos. En el
caso de RRLLRRHH nos encontramos con una tasa de abandono que sigue descendiendo en
cada una de las sucesivas promociones y que queda todavia muy lejos del 55% previsto en la
memoria inicial. Esta tasa de abandono prevista en la memoria del titulo, demasiado alta,
también deberia ser corregida en una eventual modificacion de la memoria del Grado en
RRLLRRHH para ajustar a la realidad. En el caso del Grado en Trabajo Social vemos como la
tasa de abandono baja promocién tras promocion y ya se ajusta totalmente a la prevista en

la memoria del titulo.
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e Evolucion de las tasas de eficiencia y de rendimiento de los Grados de la FCCJJ:

Tabla 4: Tasas de eficiencia de los Grados de la FCCJJ

Prevista en 2014/2015 2015/2016 2016/2017
la memoria
Grado en 70% 89,50% 88,85% 80,37%
Derecho
Grado en 99,6% 94,35% 88,60% 88,83%
RRLLRRHH
Grado en 95% 92,26% 89,71% 90,89%

Trabajo Social

La tasa de eficiencia, que mide la relacion entre el nUmero de créditos que deberian haber

sido matriculados y el numero de créditos que efectivamente lo fueron, del Grado en

Derecho ha descendido més de ocho puntos en el curso académico 2016/2017 pero sigue

estando bastante por encima del porcentaje establecido de la memoria del titulo. En el

Grado en RRLL y RRHH y el Grado en Trabajo Social, las tasas de eficiencia han aumentado

en 201672017 pero siguen sin alcanzar la altisima tasa de eficiencia prevista en las memorias

de ambas titulaciones.

Tabla 5: Tasas de rendimiento de los Grados de la FCCJJ

2014/2015 2015/2016 2016/2017
Grado en 57,81% 67,61% 67,71%
Derecho
Grado en 71,71% 73,50% 75,33%
RRLLRRHH
Grado en 78,43% 87,83% 88,25%

Trabajo Social
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Finalmente, habria que hacer referencia a la evolucién bastante positiva de la tasa de
rendimiento, que mide la relacion entre el nimero de créditos efectivamente matriculados
y el numero de créditos que fueron finalmente aprobados. En el Grado en Derecho, la tasa
llega al 67,71% en 2016/2017, confirmando la evolucion positiva del curso académico
anterior. En el Grado en RRLL y RRHH, el porcentaje correspondiente al afilo académico
2016/2017 (75,30%) supera en casi dos puntos a la del afio anterior (73,50%). En el Grado en
Trabajo Social, la tasa de rendimiento se sitda en el 88,25%, porcentaje muy similar al del
curso académico anterior. Esta evolucion positiva de la tasa de rendimiento en los tres
Grados hace prever una subida en las tasas de graduacion de nuestros estudiantes en

préximos afios académicos.
e Los indicadores de rendimiento del Master en Abogacia:

Con ocasién del proceso de renovacion de la acreditacion del Master en Abogacia, el equipo
directivo ha tenido la ocasion de analizar los indicadores de rendimiento de esta titulacion.
Los datos que obtenemos tras la graduacion de las primeras promociones son concluyentes:
100% de tasa de graduacion y 0% de tasa de abandono en todas las promociones. La tasa de
rendimiento en 2016/2017 es del 99,40%. Estos datos quedan avalados por los magnificos
resultados en la prueba de aptitud profesional de acceso a la Abogacia. De acuerdo a los
Unicos datos oficiales publicados, gue son los relativos a la prueba correspondiente al mes
de febrero del afio 2016 (Informe Final de la Direccion General de Relaciones con la
Administracién de Justicia sobre la Convocatoria de la Prueba de Aptitud para el Ejercicio
de la Profesion de Abogado), el 87,5% de los egresados del Master en Abogacia por la ULPGC
aprobaron dicha prueba, siendo éste un porcentaje que esta por encima de la media en la
Comunidad Auténoma de Canarias (del 74,19%) y de la media nacional (del 81,6%). También
la estadistica es muy positiva en relacién con la evaluacion final de la aptitud profesional
para el acceso a la Abogacia, que es el resultado de la media ponderada entre el 70% de la
calificacion de la prueba nacional y el 30% de la calificacién del Méaster, de acuerdo con lo
previsto en la normativa general: el 93,75% de los egresados del Master en Abogacia por la
ULPGC obtuvieron la calificacién de apto en dicha evaluacion. Ademas, debe destacarse que
a esta convocatoria del afio 2016 se presentaron los estudiantes de la primera edicion del
Master de la ULPGC, debido al momento de su implantacion, sin disponerse de estadisticas
oficiales en relacién con los estudiantes de la segunda edicién del Master que se presentaron

a las convocatorias del afio 2017.
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=  Personal Docente

A través de las normativas de la ULPGC y los correspondientes procedimientos institucionales
relacionados con la adquisicion, formacion y valoracién del personal docente e investigador
(PDI) se garantizan la captacion de personal cualificado, la renovacién de sus conocimientos
y reconocimiento de su actividad docente. Uno de los indicadores que debe valorarse en este
apartado, la tasa de PDI doctor, se ha incrementado ligeramente, pasando del 58,79% en
201572016 al 59,15% en 2016/2017. Con respecto a la participacion del profesorado en el
programa de evaluacion DOCENTIA-ULPGC debemos sefialar un ligero descenso: del 92,86%
en 2015/2016 al 91,67% en 2016/2017. El 100% de los profesores evaluados obtuvo una
valoracion positiva. Por otra parte, la tasa de participacion del PDI en el Plan de Formacion
Continua de la ULPGC llega al 29,09% de los docentes. Finalmente, la tasa de movilidad del
PDI bajo drasticamente desde el 36,75% en 2015/2016 al 3,03% en 2016/2017.

5.2. PRACTICAS EXTERNAS Y PROGRAMAS DE MOVILIDAD.

= Movilidad de Estudiantes

El Procedimiento clave para la gestion de la movilidad de los estudiantes enviados y
recibidos garantizan tanto el fomento de la movilidad como la correcta gestion de las
mismas, velando por que los estudiantes adquieran los conocimientos y las capacidades
acorde con los objetivos de los Titulos. Los datos relativos a los estudiantes enviados
(outgoing) se mantienen practicamente idénticos en los dos Gltimos cursos académicos: de
78 en 2015/2016 pasamos a 79 en el 2016/2017. El nimero de estudiantes recibidos

(incoming) en los dos ultimos afios académicos se mantiene en 88.

= Practicas Externas

En el Procedimiento clave para la gestion de las practicas externas integradas en el plan de
estudios se organiza y planifica el desarrollo de las practicas externas, comenzando por el

establecimiento de convenios con empresas e instituciones. La Facultad y la FULP han venido
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realizando notables esfuerzos en los altimos afios para conseguir un nimero adecuado de
convenios en prevision del aumento del numero de estudiantes en practicas como
consideracion de dichas practicas como asignatura obligatoria en cada uno de los Grados
impartidos en el Centro. El Centro ha planificado y organizado las préacticas siguiendo ademas
lo establecido en el Reglamento de Préacticas Externas de la ULPGC, aprobado en Consejo de
Gobierno de 29 de junio de 2011, y ha adaptado las practicas externas a las necesidades y
especificidades de cada uno de sus Grados mediante los proyectos docentes de las
asignaturas de préacticas
En el afio académico 2016/2017 la Facultad tuvo que realizar un gran esfuerzo para situar a
los 706 alumnos que realizaron practicas, cifra notablemente superior a los 560 alumnos en
practicas del afilo académico 2015/2016. Por titulaciones, el nimero de estudiantes en
practicas en Trabajo Social descendié de 181 en 2015/2016 a 175 (en este caso, se trata de
estudiantes matriculados en las dos asignaturas de préacticas); en el Grado en Derecho se
pasé de 225 estudiantes en practicas en 2015/2016 a 291; en el Grado en Relaciones
Laborales, el numero de estudiantes en préacticas aumentd de 75 a 98. Finalmente, en el
Master en Abogacia el incremento fue muy notable, pasando de los 79 alumnos en el
2015/2016 a los 142 en 2016/2017.

Tabla 6: Practicas Externas 201672017

Titulacion Practicas Externas
4011 - Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos 98
4015 - Grado en Derecho 291
4020 - Grado en Trabajo Social 175
5041 - Master Universitario en Abogacia 142
Total: 706

5.3. INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS

El Observatorio de Empleo de la ULPGC, perteneciente al Vicerrectorado de Empresa,
Empleo y Emprendimiento, tiene como mision llevar a cabo actividades conducentes a
extraer, tratar, analizar y difundir informacion sobre el seguimiento de la insercion laboral

de sus egresados universitarios.
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Los indicadores que se entregan (tasa de afiliacion, tasa de paro y tasa de empleo encajado)
son extraidos desde dos fuentes de datos diferenciadas. Por un lado, del cruce de datos
administrativos entre la ULPGC y el OBECAN (Observatorio Canario de Empleo del Servicio
Canario de Empleo), segun el Protocolo de Intercambio y Explotacién de Datos de las
Universidades Canarias con el Servicio Canario de Empleo, a través del Observatorio de
Empleo de Canarias (Obecan) firmado entre ambas entidades en enero de 2010. Por otro
lado, de las Estadisticas de Insercién Laboral que elabora el Instituto Canario de Estadistica
(ISTAC).

Los cruces de datos con el Obecan se realizan cada afio, y por tanto se establece como
referencia el afio fisico de la finalizacion de estudios. La metodologia utilizada es el cruce
de los datos universitarios con los datos del SCE (base de datos de contratos y demandas)
por un periodo de tiempo determinado, de este modo se obtienen los datos de los indicadores
a los 6 meses de la finalizacién de los estudios, al afio, a los 2 afios y a los 3 afios. Se toma
como referencia en la finalizacion de estudios el afio fisico en que el egresado obtiene el

titulo académico. El tltimo cruce se ha realizado en agosto de 2017.

La estadistica de Insercion Laboral del ISTAC realiza cruces con la Seguridad Social, Muface
y Padrén de Habitantes de los egresados de la ULPGC. El cruce se realiza de forma trimestral
y se publican en la web del ISTAC desde donde se obtiene la afiliacion en la Seguridad Social
y Muface (cuenta ajena y propia), la tasa de desempleo y la residencia en el momento del
cruce. Se toma como referencia en la finalizacién de estudios el afio fisico en que el egresado

obtiene el titulo académico. El altimo cruce se ha realizado en el segundo trimestre de 2017.

Se establece los 2 afios al finalizar los estudios como la fecha de referencia para obtener un
indicador de empleabilidad coherente y acorde con la realidad. Los datos de los que
actualmente dispone el Observatorio de Empleo de agosto de 2017 respecto a los egresados

de la FCCJJ que finalizan sus estudios en 2014 y 2015 son los siguientes:
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Tabla 7: Insercion Laboral

2014 2015
Tasa de Tasa de Empleo Tasa de Tasa de Empleo
afiliacion paro encajado | afiliacién paro encajado
Grado en 77,8% 22,2% 33,3% 87,0% 13,0% 28,9%
Derecho
Grado RRLL 83,3% 16,7% 27,3% 100% 0% 26,3%
RRHH
Grado 89,7% 10,3% 48,8% 97,8% 2,2% 43,8%
Trabajo Social

La tasa de afiliacion (Dato proporcionado de la fuente ISTAC) proporciona datos acerca la
afiliacion en la Seguridad Social en el momento del cruce. Los datos representan a los
egresados afiliados entre toda la poblacion de egresados activos y residentes en Canarias.
La Tasa de Afiliacion se calcula de la siguiente forma: Niumero de egresados afiliados en

Seguridad Social o Muface / Numero de egresados activos residentes

La Tasa de Paro (Dato proporcionado de la fuente ISTAC) proporciona datos acerca de la
demanda de empleo en el momento del cruce. Los datos representan a los egresados
inscritos como demandantes de empleo entre toda la poblacién de egresados activos y
residentes en Canarias. La Tasa de Paro se calcula de la siguiente forma: Numero de

egresados inscritos como demandantes de empleo / NUmero de egresados activos residentes

El Empleo Encajado (Dato proporcionado de la fuente Obecan) trata de analizar la
adaptacion de la ocupacion del contrato de un egresado con la titulacién universitaria que
posee. Empleo Encajado es el porcentaje de ocupaciones de los contratos por cuenta ajena
que entran dentro de las tres primeras categorias de la CNO11 Clasificacién Nacional de
Ocupaciones: Directores y Gerentes (directivos), Técnicos y Profesionales cientificos y
Técnicos y Profesionales de apoyo. La Tasa de Empleo Encajado se calcula de la siguiente
forma: Numero de egresados empleados en una de las tres primeras categorias de la CNO11

/ Numero total de egresados empleados por cuenta ajena.
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5.4. SATISFACCION DE LOS DISTINTOS COLECTIVOS

El Procedimiento de apoyo del Centro para la medicién de la satisfaccion, expectativas y
necesidades, y el Procedimiento Institucional de Medicidn de la Satisfaccion especifican los
mecanismos para realizar el seguimiento de la informacién relativa a la percepcién de los
diferentes grupos de interés (estudiantes, personal docente e investigador, personal de

administracion y servicios y sociedad en general).

e Satisfaccion de los estudiantes

El grado de satisfaccion del estudiante con la actividad docente se mide a través de las
encuestas institucionales del programa DOCENTIA-ULPGC. En el Grado en Derecho, la
valoracion global de la actividad docente en 2016/2017 alcanza 3.97 puntos sobre 5, por
encima de 3.95 puntos correspondientes al curso académico anterior. La valoracion global
de la actividad docente en el Grado en RRLL y RRHH es similar, alcanzado los 3.92 puntos
sobre 5, y superando los 3.81 puntos del curso académico anterior. La valoracion de la
actividad docente en el Grado en Trabajo Social también sube, alcanzando los 4,03 puntos
sobre 5y superando los 3,94 puntos del afio anterior. Debemos tener en cuenta, no obstante,
que en relacioén a la satisfaccion con la atencion recibida con los docentes en el horario de
tutorias la satisfaccion de los estudiantes es bastante mas baja: 2,7 puntos en el Grado en
Derecho y 2,83 en el Grado en Trabajo Social. En el caso del Grado en RRLL y RRHH, la
satisfaccion con la accién tutorial de los docente si se mantiene elevada (4,21 puntos). Los
estudiantes del Master Universitario en Abogacia también se muestras satisfechos, en
general, con la labor de los docentes: la satisfaccién con la planificacion de la docencia
alcanza 3,71 puntos, la satisfaccion con el desarrollo de la docencia alcanza los 3,77 puntos
y la valoracion global de la actividad docente los 3,75 puntos. Sin embargo, el desarrollo de
la accion tutorial se sitia en los 2,16 puntos. Es particularmente llamativo que los
estudiantes valoran con 1,13 puntos la atencion recibida con los docentes en horario de
tutorias y con 1,17 la utilidad de las tutorias de cara a la comprension y el estudio de la

asignatura.

También debemos traer a colacién los datos que se desprenden de las encuestas de

satisfaccién del estudiante matriculado que se han realizado durante el proceso de
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matriculacion ante la administracion del edificio. Estas encuestas, realizadas para cada una
de las titulaciones, miden el grado de satisfaccion del estudiante con distintos aspectos de
la organizacion del Centro y de su titulacion. Debemos destacar, en primer lugar, que la
muestra obtenida en estas encuestas en el afio académico 2016/2017 es muy superior a la
del afio anterior en todas las titulaciones: 234 encuestas frente a las 47 encuestas en el
Grado en Derecho; 43 encuestas frente a las 4 encuestas del Doble Grado; 51 encuestas
frente a las 10 encuestas de RRLL y RRHH; y 64 encuestas frente a 10 encuestas de Trabajo

Social).

De estas encuestas se desprende que el grado de satisfaccion general con la gestion del
centro alcanza los 2,87 sobre 5 puntos para los estudiantes del Grado en Derecho, 3,02
puntos para los estudiantes del Grado en RRLL y RRHH, y 3,18 puntos para los estudiantes
del Grado en Trabajo Social. En lo que respecta a la satisfaccion general de los estudiantes
con su respectiva titulacion, la valoracion alcanza los 3,00 puntos sobre 5 en el Grado en

Derecho, 3,11 puntos en el Grado en RRLL y RRHH y 3,10 en el Grado en Trabajo Social.

No obstante, debemos hacer constar que los estudiantes matriculados en el Grado en
Derecho que responden al cuestionario valoran con un 2,5 sobre 5 la atencién recibida del
Centro a través de las jornadas de acogida, el apoyo al aprendizaje o la orientacion laboral.
También hay que destacar que la valoracién de los mecanismos de evaluacion del Centro
(encuestas, gestion de quejas, sugerencias...) sélo alcanza los 2,60 puntos. La valoracién de
la coordinacion entre asignaturas se queda en los 2,71 puntos y le desarrollo de los programas
de movilidad en los 2,94 puntos. En lo que respecta a los estudiantes matriculados en el
Grado en RRLL y RRHH, debemos mencionar la puntuacion de 2,69 puntos en relacion a la
atencion recibida a través de programas de acogida, la valoracién de 2,77 puntos en relacion
a las instalaciones e infraestructuras del Centro y la de la coordinacién entre asignaturas se
queda en 2,85 sobre 5. En el caso de los estudiantes de Trabajo Social, no hay ningun criterio
gue obtenga una valoracion inferior a 2,5 sobre 5, aunque la valoracion del plan de estudios
(2,90), la coordinacion entre asignaturas (2,83) y el desarrollo de los programas de movilidad
(2,71) no llegan a los 3 puntos sobre 5.

También debemos mencionar los resultados de las encuestas de satisfaccion con el centro

de los titulados del Master Universitario en Abogacia de 2017. La valoracién de los
conocimientos y capacidades adquiridos (3,13), de las instalaciones e infraestructuras (3,53),
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de la gestion y desarrollo del TFM (3,42) y de las préacticas externas (3,78) es positiva. No
obstante, la orientacion al estudiante desarrollada a lo largo de los estudios (orientacion

académica, laboral) s6lo alcanza los 2,42 puntos sobre 5.

Finalmente, debemos hacer referencia a los resultados de satisfaccion de los estudiantes de
movilidad recibidos (21 encuestas). En este caso, la valoracion de todos los aspectos
organizativos del Centro y la titulacion es bastante positiva, destacando la informacion que
se recibe del Gabinete de movilidad (4,14) o las infraestructuras de la ULPGC (4,22). El grado

de satisfaccion general con la experiencia es de 4,38 sobre 5.
e Satisfaccion de los docentes

La encuesta de satisfaccion del PDI de la Facultad de Ciencias Juridicas, organizada por el
Vicerrectorado de Comunicacién, Calidad y Coordinacién Institucional en septiembre de
2016, aplicada a través de un cuestionario en linea, alcanza una muestra de 93 docentes (de
una poblacién total de 166). Los resultados globales, obtenidos sumando los docentes de los
Grados, respecto a distintos aspectos organizativos del Centro y de la Institucion son
bastante positivos. Todas las valoraciones superan los 3 puntos sobre 5 y algunas como la
informacién académica difundida por el Centro (4,00) o la colaboracién del PAS (4,53)
superan los 4 puntos. Si analizamos el resultado de las encuestas por titulos, resulta que la
satisfaccién de los docentes de cada titulo con los distintos aspectos de la titulaciéon supera
siempre los tres puntos. La satisfaccion con el programa formativo en general alcanza los
3,12 puntos sobre 5 en el Grado en Derecho, los 3,58 puntos en el Grado en RRLL y RRHH y

los 3,70 puntos en el Grado en Trabajo Social.
e Satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios

La encuesta de satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios del Edificio de
Ciencias Juridicas de la Facultad de Ciencias Juridicas, organizada por el Vicerrectorado de
Comunicacién, Calidad y Coordinacion Institucional en 2016, aplicada a través de un
cuestionario en linea, alcanza una muestra de 6 personas (de una poblacién total de 17). La
valoracién con los distintos aspectos organizativos del centro y de la respectiva unidad es

bastante positiva. La valoracion del Plan de Formacién del PAS (2,80), de los programas de
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movilidad del PAS (2,75) y de los procesos de medicion de la satisfaccion del PAS (2,50) no

supera, no obstante, los 3 puntos sobre 5.

5.5. ATENCION A SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

La tramitacion de quejas, reclamaciones y sugerencias durante el curso 2016/2017 se
gestiona de acuerdo con el procedimiento institucional establecido en el Reglamento del
Sistema de Quejas, sugerencias y Felicitaciones de la ULPGC, aprobado en el Consejo de
Gobierno de 17 de octubre de 2011. En la Administracién de nuestro centro no se recibieron
quejas ni sugerencias durante el afio académico 2016/2017. Sélo habria que sefalar la
entrada de una felicitacién por las labores de gestidén realizadas por el personal de la

Administracion del centro.

En lo que respeta a las incidencias académicas del Centro, el actual equipo directivo propuso
la adopcién de un procedimiento especifico para la gestién de las incidencias académicas a
la Junta de Facultad celebrada el 25 de febrero de 2016. El procedimiento se publicita a
través de la web del centro en la que se define en qué consisten estas incidencias y en la
que se pone a disposicion de los usuarios un formulario para su tramitacion ante el Decanato
de la Facultad (enlace). A lo largo del curso académico 2016/2017 se registran en el
Decanato del Centro 5 incidencias académicas. Tres incidencias son presentadas por
estudiantes Diez incidencias son presentas por los estudiantes (2 del Grado en Derecho y
uno del Grado en Trabajo Social). Por parte de los docentes, se presentan dos incidencias
académicas relativas al Grado en Derecho. El Decano de la FCCJJ, una vez conocidas las
incidencias, procedi6 a considerar la pertinencia y viabilidad de su resolucién, tomando en
consideracion la opinion de los afectados y de los responsables de las actuaciones
académicas objeto de incidencias. En todos los casos, se realizaron las actuaciones
necesarias para la solucion de la incidencia académica, informando al usuario de las medidas

adoptadas.
5.6. SUSPENSION/EXTINCION DEL TiTULO.
La legislacion de la Universidad (Reglamento de Extincion de Titulos aprobado el 27 de abril

del 2009) y del Centro (Procedimiento de apoyo para la Suspension de las ensefianzas)
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establecen los mecanismos que se han de seguir en el caso de la suspension de cualquier
ensefianza de grado, master o doctorado. Atendiendo a las causas establecidas en dicha
normativa por las que se puede extinguir un titulo, tanto a nivel estatal y regional como a
nivel interno en la ULPGC, y una vez analizados los resultados de la implantacién de las
nuevas titulaciones impartidas en la Facultad, no existe ningun indicador que justifique
alguno de estos criterios, por lo tanto, no existen evidencias que justifiquen la extincion de
los Grados adaptados al EEES.

5.7. INFORMACION, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

= Informacioén Publica

La Facultad dispone del Procedimiento clave de Informacion Publica para gestionar la
informacion que se difunde a los diferentes grupos de interés. Especificamente, en relacion
a las titulaciones adaptadas al EEES, se ha puesto a disposicion de la comunidad universitaria
y de la sociedad en general informacion relevante, segun se evidencia en el Catalogo Anual
de Informacién Publica de cada nueva titulacion responsabilidad de este Centro. Cabe
destacar que, durante el afio académico 2016/2017 se ha seguido trabajando en la
actualizacion de la Web institucional de las nuevas titulaciones, la cual contiene toda la
informacioén de estos titulos. Ademas, en la pagina web de la Facultad esta publicada una
informaciéon muy completa de los titulos que se ofertan, guias académicas con todos los
aspectos relacionados con la ensefianza y datos sobre movilidad para guiar a los alumnos en

sus estudios, etc.

=  Recursos Materiales y Servicios

En lo que respecta a este apartado, a través del Procedimiento de apoyo para la gestion de
los recursos materiales y del Procedimiento de apoyo para la gestién de los Servicios y con
el proposito de alcanzar la mejor implantacion de las nuevas titulaciones, se han gestionado
los recursos de la Facultad y se ha invertido la mayor parte de su presupuesto para mejorar
los servicios y los recursos materiales. La Administracion del Edificio de Ciencias Juridicas

apuesta decididamente por la mejora continua de la calidad de los servicios.
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En este sentido, debemos destacar que, durante el afio académico 2016/2017, la
Administracion del Edificio prepard el disefio y construccion de un tétem para que los

alumnos puedan ver y acceder a una informacién sobre las titulaciones rapida, eficaz y

programada.
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6. IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL CENTRO

La documentacion del Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias Juridicas
fue evaluada por la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) en
el afo 2010, obteniendo un resultado positivo, conforme con las normas y directrices
establecidas en la documentacién del programa AUDIT. La implantacion de este primer
sistema comenzd en el curso 2010/2011, incluyéndose en la pagina web de la Facultad un
apartado exclusivo para la calidad con informacién sobre la documentacion, responsables y

evidencias de la implantacion.

Durante el afio académico 2016/2017 el equipo directivo ha hecho un notable esfuerzo por
implementar la practica totalidad de los procedimientos marcados por el SGC. Debemos
destacar que en el informe de la Auditoria Interna de 18 de julio de 2017 se sefiala como
fortalezas del Centro la gestion de los objetivos del centro y su difusion en aplicacion del
Procedimiento estratégico para la elaboracion y actualizacion de la Politica y objetivos de
Calidad (PECO01).

Otra de las cuestiones que debemos destacar en relacion al Sistema de Garantia de Calidad
es la puesta en marcha y culminacion del proceso de modificaciéon de su Manual y
Procedimientos. De acuerdo con los distintos procedimientos del SGC de la FCCJJ, se
establece un plazo de dos afios para proceder a su revision. Cumplido el plazo previsto, se
presenta a la CGC en su reunién de 27 de octubre de 2017 el informe que propone las
modificaciones que deberan, con la supervision de la CGC, efectuarse tanto en el Manual del

SGC como en cada uno de los procedimientos.

La revision del SGC debe integrar necesariamente los cambios en la documentacion relativa
a los procedimientos institucionales, directamente vinculados con los Sistemas de Garantia
de Calidad de los Centros de la ULPGC, que afecta al Procedimiento Institucional 01
(Definicion de la Politica del PDI) y al 02 (Definicién de la Politica del PAS), que ahora han
desaparecido y han sido sustituidos por un Unico procedimiento: PIO1 - Procedimiento
Institucional para la Definicion, Implantacion y Seguimiento del Plan Estratégico de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. En este sentido, se deben actualizar el indice
del SGC de la FCCJJ y, por otro, los capitulos del Manual del SGC en los que se mencionen

los antiguos procedimientos institucionales 01 y 02.
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En segundo lugar, tal y como se indica en el Informe definitivo de la Auditoria Interna de 18
de julio de 2017, también es necesario actualizar los documentos del SGC-FCCJJ con la
nueva normativa institucional, sobre todo la incorporacion de los nuevos Estatutos de la
ULPGC. Ademas, con el fin de evitar que la normativa de referencia tenga que reproducirse
y actualizarse constantemente dentro de cada procedimiento, se ha creado un espacio en la
web de calidad que incluira toda la normativa aplicable a nivel internacional, nacional e
institucional, por lo que, a partir de ahora, en los procedimientos solo tendran que incluir
el siguiente enlace:

http://www.webs.ulpgc.es/calidad2/index.php?option=com content&view=article&id=153

, ademas de la normativa especifica del centro.

En la reunion de 1 de marzo de 2018, el Vicedecano de Calidad informa a la Comision de
Garantia de Calidad que las modificaciones sugeridas en el informe se han incorporado al
Manual y a los Procedimientos. Una vez incorporados, la CGC ha podido contrastar las
modificaciones en el espacio de trabajo del campus virtual. La CGC muestra su conformidad
con la propuesta de modificacion del Manual y de los Procedimientos del Sistema de Garantia
de Calidad por lo que se aprueba por unanimidad. Finalmente, el Manual y los
Procedimientos del SGC modificados son presentados y aprobados en la Junta de Facultad
de 22 de marzo de 2018. El Manual y los procedimientos del SGC han sido firmados por el
Vicedecano de Calidad, el Secretario y el Decano del Centro mediante firma digital y han
sido difundidos en versién pdf (copia no controlada) en el espacio de calidad de la web de
la FCCJJ desde el 22 de marzo de 2018: http://fccjj.ulpgc.es/calidad/documentacion-del-

sistema-de-garantia-de-la-calidad/

En Las Palmas de G.C., a 23 de julio de 2018

Pablo Saavedra Gallo

Decano
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ANEXO 1. TABLA DE INDICADORES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS

Facultad de Ciencias Juridicas

01.CAPTACION,
OFERTA Y DEMANDA
PLAZAS (PEC01, PCCO1,
PACO5, PI110)

02.MOVILIDAD DEL
ESTUDIANTE (PECO1,
PCCO4)

Resumen

201516

201617

e. U_—,IN15REN—P—1. Estudiantes matriculados en primera 81,50 82,37
opcion

e e
([;J._Ilﬁltﬁe;tEu’\?_is)ntes matriculados general (dato 'Suma de Suma'. 2.882,00 2.833,00
Ihl\ilr\fli(;?ESNt—uPC;ianteS matriculados TC (dato 'Suma de C'. U- 2.738,00 2.771,00
:NlilgReés’ElL_Jg)iantes matriculados TP (dato 'Suma de P'. U- 144,00 62,00
J. U-IN30REN-P-2. Anulacién de primera matricula 51,00 45,00
k. U-IN33REN-P-2. Reclamacion por impago de matricula 260,00 237,00
i. N° de estudiantes enviados. U-INOSREN-P-1 78,00 79,00
J- N° de estudiantes recibidos. U-INO4REN-P-1 88,00 88,00




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS I \
UNIVERSIDAD DE I INFORME ANUAL ‘\

, CURSO ACADEMICO 2016/2017 4.
Facultad de Ciencias Juridicas

RENIE]
Facultad de Ciencias Juridicas

201516 201617

a. U-IN12REN-P-1. Tasa de PDI doctor 58,79 59,15

b. U-IN13REN-P-1. Tasa de participacion en el Plan de
- . 3,01 29,09
Formacion Continua del PDI

05.PERSONAL DOCENTE

(PECO1, PIO1, PIO3, d. U-IN20REN-P-1. Tasa de movilidad del PDI 36,75 3,03
PI05, PI07)

e. U-IN21REN-P-1. Porcentaje de PDI participante en 92 86 91.67
programa de evaluacion DOCENTIA ’ ’

f. U-IN22REN-P-1. Porcentaje de PDI con valoracion DOCENTIA
adecuada 100,00 100,00
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ANEXO 2. INDICADORES DE RENDIMIENTO DEL GRADO EN DERECHO.

Evolucioén de indicadores
201314

54,53

Grado en Derecho T T
36,82

201617

201516

201415

201213
U-INOBREN-P2 - Tasa de rendimiento 32,18

U-INO7REN-P1 - Tasa de graduacion (SIIU) 17,08 19,32 17,94 9,33* NP NP NP
(1)

U-INOBREN-P2 - Tasa de abandono inicial 36,58 37,20 37,74 33,05 24,17 19,37* NP
(SIU)(1)

U-IN31REN-P2 - Tasa de éxito 60,93 64,16 70,84 73,10 75,35 77,40 76,48

U-IN39REN-P2 - Ratio n°® 18,78 17,62 20,51 21,11 19,08 19,22 17,44

estudiante/profesor

U-IN48REN-P2 - N° de estudiantes de nuevo 462,00 465,00 477,00 478,00 451,00 447,00 409,00
ingreso por curso académico

U-IN67REN-P2 - Tasa de Abandono del 50,22 51,18 37,95 0* NP NP NP
Titulo (RD1393/2007)

U-IN6BREN-P2 - Tasa de eficiencia (SIIU) (1) NP NP NP 94,76 89,50 88,85 80,37
(RER))

1 Resultados por promocion. La Tasa de Graduacion y la Tasa de Eficiencia no contemplan a los estudiantes que reconocen créditos.
* Datos provisionales. No ha pasado el tiempo suficiente para que termine de formularse el indicador.

NP: No procede tener resultados
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ANEXO 3. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR DEL GRADO EN DERECHO

Evolucion de indicadores

Grado en Derecho

201011 201112 201213 201314 201415 201516 201617
Total de profesorado 32,0 55,0 65,0 76,0 93,0 94,0 99,0
Total de doctores 14,0 34,0 42,0 48,0 57,0 59,0 62,0
Categoria: AYUDANTE 2,0 1,0 1,0 NULL NULL NULL NULL
Categoria: AYUDANTE (Créditos impartidos): 12,0 3,0 15,9 NULL NULL NULL NULL
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 2,0 3,0 2,0 4,0 5,0 5,0 5,0
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD (Créditos impartidos): 10,5 42,0 36,9 84,7 76,6 80,2 85,3
Categoria: PERSONAL SIN VINCULO CON LA ULPGC NULL NULL NULL 4,0 3,0 3,0 3,0
Categoria: PERSONAL SIN VINCULO CON LA ULPGC (Créditos impartidos): NULL NULL NULL 5,0 3,6 5,9 6,9
Categorfa: PROFESOR ASOCIADO NULL NULL 1,0 NULL NULL NULL NULL
Categoria: PROFESOR ASOCIADO (Créditos impartidos): NULL NULL 15,6 NULL NULL NULL NULL
Categoria: PROFESOR ASOCIADO LABORAL 7,0 9,0 10,0 13,0 26,0 31,0 35,0
Categoria: PROFESOR ASOCIADO LABORAL (Créditos impartidos): 33,0 99,0 81,9 141,1 254,8 327,8 365,3
Categoria: PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 2,0 3,0 1,0 3,0 2,0 2,0 1,0
Categoria: PROFESOR AYUDANTE DOCTOR (Créditos impartidos): 12,0 55,5 20,3 81,7 49,7 39,1 24,5
Categoria: PROFESOR COLABORADOR 9,0 10,0 12,0 9,0 8,0 7,0 7,0
Categoria: PROFESOR COLABORADOR (Créditos impartidos): 97,5 156,8 214,3 193,3 149,3 156,9 141,4
Categorfa: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 NULL 9,0 15,0 13,0 13,0 12,0 13,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 (Créditos impartidos): NULL 135,1 231,2 242,5 254,1 220,7 189,9
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 INTERINO NULL NULL 1,0 1,0 2,0 2,0 3,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 INTERINO (Créditos impartidos): NULL NULL 18,0 24,0 40,4 32,7 53,1
Categorfa: TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA 1,0 2,0 4,0 5,0 6,0 5,0 4,0
Categoria: TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA (Créditos impartidos): 9,0 13,5 43,4 39,4 36,9 40,5 36,4
Categoria: TITULAR DE UNIVERSIDAD 9,0 18,0 18,0 24,0 28,0 27,0 28,0
Categoria: TITULAR DE UNIVERSIDAD (Créditos impartidos): 66,0 227,5 390,3 502,0 525,6 504,7 466,6
N° Total de Sexenios 10,0 22,0 24,0 38,0 43,0 51,0 56,0
N° Total de Quinquenios 42,0 86,0 95,0 136,0 164,0 166,0 171,0
N° PDI Acreditado 1,0 3,0 3,0 3,0 3,0 4,0 4,0
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ANEXO 4. OTROS INDICADORES DEL GRADO EN DERECHO.

Resultado del Indicador

Grado en Derecho

201011 201112 201213 201314 201415 201516 201617
Numerador del U-INO9REN-P Preinscritos en primeray segunda opcién

U-INO9REN-P Ratio de plazas

01.Captacidn, ofertay i .
U-IN16REN-P(2) Estudiantes matriculados
demanda de plazas

U-IN16REN-P(4) Estudiantes a tiempo completo

U-IN16REN-P(4) Estudiantes a tiempo parcial
02.Movilidad de U-INO3REN-P(2) Nimero de estudiantes de movilidad enviados
ESHIEIETITES U-INO4REN-P(2) Numero de estudiantes de movilidad recibidos

Numerador del U-INO7REN-P(2) Nimero de egresados por promocién
03.Desarrollo de la

ensefianza y evaluacion U-IN11REN-P(6) Duracién media de los estudios por promoci6n

de los estudiantes
U-IN41REN-P(2) Promedio de estudiantes por grupo

U-IN13REN-P(2) Tasa de participacion en formacién del PDI por titulacion

U-IN20REN-P(2) Tasa de movilidad del PDI por titulacién
04.Personal docente
U-IN21REN-P(2) Tasa de PDI participante en el programa de valoracién por titulacién (DOCENTIA)

U-IN22REN-P(2) Tasa de PDI con valoracién adecuada por titulacion (DOCENTIA)

05.Personal de apoyo a . . _,
i Numerador del U-INS4REN-P(2) Numero de PAS que dan apoyo a la titulacién
la docencia
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ANEXO 5. INDICADORES DE RENDIMIENTO DEL DOBLE GRADO EN DERECHO - A.D.E.

Doble Grad ADE D h Evolucién de indicadores
cloll= il Elr e y et 201011 201112 201213 201314 201415 201516 201617

U-INO6REN-P2 - Tasa de rendimiento
U-INOBREN-P2 - Tasa de abandono inicial (SI1U)(1)
U-IN31REN-P2 - Tasa de éxito

U-IN39REN-P2 - Ratio n° estudiante/profesor

U-IN48REN-P2 - N° de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico
U-IN67REN-P2 - Tasa de Abandono del Titulo (SI1U)

1 Resultados por promocion. La Tasa de Graduacion y la Tasa de Eficiencia no contemplan a los estudiantes que reconocen créditos.

* Datos provisionales. No ha pasado el tiempo suficiente para que termine de formularse el indicador.

NP: No procede tener resultados.
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ANEXO 6. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR DEL DOBLE GRADO EN DERECHO - A.D.E.

Evolucién de indicadores

Doble Grado en A.D.E.y Derecho

201011 201112 201213 201314 201415 201516 201617
Total de profesorado 46,0 68,0 108,0 135,0 160,0 179,0 182,0
Total de doctores 27,0 48,0 83,0 102,0 114,0 135,0 133,0
Categoria: AYUDANTE 2,0 1,0 1,0 1,0 NULL NULL NULL
Categoria: AYUDANTE (Créditos impartidos): 12,0 3,0 14,7 6,0 NULL NULL NULL
Categoria: BECARIO IF NULL NULL NULL NULL NULL NULL 1,0
Categoria: BECARIO IF (Créditos impartidos): NULL NULL NULL NULL NULL NULL 2,0
Categoria: CATEDRATICO DE ESCUELA UNIVERSITARIA NULL NULL NULL 1,0 NULL NULL NULL
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD NULL 3,0 2,0 4,0 5,0 7,0 8,0
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD (Créditos impartidos): NULL 46,1 30,0 52,6 82,3 90,5 125,8
Categoria: INVESTIGADOR CONVOCATORIA COMPETITIVA NULL NULL NULL NULL 1,0 1,0 1,0
Categoria: PERSONAL SIN VINCULO CON LA ULPGC NULL NULL NULL 3,0 1,0 NULL 2,0
Categoria: PERSONAL SIN VINCULO CON LA ULPGC (Créditos impartidos): NULL NULL NULL 3,5 1,5 NULL 3,0
Categoria: PROFESOR ASOCIADO LABORAL 7,0 12,0 8,0 15,0 30,0 42,0 44,0
Categoria: PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 2,0 3,0 1,0 3,0 3,0 2,0 2,0
Categoria: PROFESOR COLABORADOR 6,0 5,0 14,0 13,0 12,0 11,0 9,0
Categoria: PROFESOR COLABORADOR (Créditos impartidos): 63,0 81,0 187,7 225,9 188,7 196,2 159,3
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 6,0 14,0 28,0 32,0 30,0 32,0 31,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 INTERINO NULL NULL 1,0 1,0 3,0 2,0 3,0
Categoria: TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA 6,0 5,0 9,0 9,0 11,0 12,0 9,0
Categoria: TITULAR DE UNIVERSIDAD 17,0 25,0 44,0 53,0 64,0 70,0 72,0
N° Total de Sexenios 18,0 29,0 50,0 70,0 76,0 102,0 111,0
N° Total de Quinquenios 80,0 129,0 222,0 285,0 338,0 400,0 420,0
N° PDI Acreditado 2,0 5,0 7,0 8,0 7,0 9,0 9,0
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ANEXO 7. OTROS INDICADORES DEL DoBLE GRADO EN DErRecHO - A.D.E.

01.Captacion, oferta y demanda de plazas

02.Movilidad de estudiantes

03.Desarrollo de la ensefianza y evaluacion
de los estudiantes

04.Personal docente

05.Personal de apoyo a la docencia

06.Participacion en encuestas de
Satisfaccion

Doble Grado en A.D.E.y Derecho

201011
Numerador del U-INO9REN-P Preinscritos en primera y segunda opcién 161
U-INO9REN-P Ratio de plazas 4,35
U-IN16REN-P(2) Estudiantes matriculados 42
U-IN16REN-P(4) Estudiantes a tiempo completo 42
U-IN16REN-P(4) Estudiantes a tiempo parcial 0
U-INO3REN-P(2) Namero de estudiantes de movilidad enviados NP
U-INO4REN-P(2) Namero de estudiantes de movilidad recibidos 1
Numerador del U-INO7REN-P(2) Nimero de egresados por promocién 0
U-IN11REN-P(6) Duracion media de los estudios por promocién 0
U-IN41REN-P(2) Promedio de estudiantes por grupo ND
U-IN13REN-P(2) Tasa de participacion en formacién del PDI por titulacion 47,83
U-IN20REN-P(2) Tasa de movilidad del PDI por titulacion 2,17
U-IN21REN-P(2) Tasa de PDI participante en el programa de valoracion por titulacion (DOCENTIA) NP
U-IN22REN-P(2) Tasa de PDI con valoracion adecuada por titulacion (DOCENTIA) 0
Numerador del U-IN54REN-P(2) Nimero de PAS que dan apoyo a la titulacion 21
U-INO2SAT-P(2) % de profesores evaluados ND

Pagina 86 de 98

201112
350
8,75
69
69

NP

10

38
25
5,88
100
100

21

100

Resultado del Indicador

201213
322
8,05
104
103

NP
NP
ND
25,93
7,41
100
100

20

17,59

201314
312
7,8
126
126

NP
NP
ND

38,52

21

38,52

201415
303
7,58
157
156

NP
NP
ND
28,13
49,38
1,56
100

21

31,25

201516
261
6,53
170
170

10

NP

NP

ND
10,61

50,28

20

25

201617
215
5,38
187
181

18

NP
NP
27
40,66
7,69
3,7
100

19

12,43
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ANEXO 8. INDICADORES DE RENDIMIENTO DEL GRADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS

Grado en Relaciones Laborales y Recursos Evolucién de indicadores
Humanos 201011 201112 201213 201314 201415 201516
U-INOBREN-P2 - Tasa de rendimiento
U-INO7REN-P1 - Tasa de graduacién (SI1U) (1)
U-INO8BREN-P2 - Tasa de abandono inicial (SI1U)(1)
U-IN31REN-P2 - Tasa de éxito
U-IN39REN-P2 - Ratio n° estudiante/profesor

U-IN48REN-P2 - N° de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico
U-IN67REN-P2 - Tasa de Abandono del Titulo (RD1393/2007)
U-IN6BREN-P2 - Tasa de eficiencia (SI1U) (1) (Plan 40)

1 Resultados por promocion. La Tasa de Graduacion y la Tasa de Eficiencia no contemplan a los estudiantes que reconocen créditos.

* Datos provisionales. No ha pasado el tiempo suficiente para que termine de formularse el indicador.

NP: No procede tener resultados.
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ANEXO 9. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR DEL GRADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS.

Grado en Relaciones Laborales y Recursos e
Humanos 201011 201112 201213 201314 201415 201516 201617

Total de profesorado 9,0 20,0 34,0 46,0 40,0 39,0 43,0
Total de doctores 5,0 8,0 18,0 27,0 21,0 23,0 26,0
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD NULL NULL 1,0 3,0 NULL NULL NULL
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD (Créditos impartidos): NULL NULL 2,0 7,4 NULL NULL NULL
Categoria: PERSONAL SIN VINCULO CON LA ULPGC NULL NULL NULL 3,0 2,0 1,0 1,0
Categoria: PERSONAL SIN VINCULO CON LA ULPGC (Créditos impartidos): NULL NULL NULL 9,0 1,5 3,9 3,9
Categoria: PROFESOR ASOCIADO LABORAL 3,0 6,0 8,0 12,0 9,0 13,0 17,0
Categoria: PROFESOR ASOCIADO LABORAL (Créditos impartidos): 18,0 63,0 83,4 129,4 132,8 164,2 143,5
Categoria: PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 1,0 NULL NULL NULL NULL NULL NULL
Categoria: PROFESOR AYUDANTE DOCTOR (Créditos impartidos): 6,0 NULL NULL NULL NULL NULL NULL
Categoria: PROFESOR COLABORADOR 2,0 4,0 7,0 6,0 7,0 6,0 5,0
Categoria: PROFESOR COLABORADOR (Créditos impartidos): 12,0 51,0 65,8 87,8 98,8 59,8 60,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 1,0 4,0 7,0 8,0 6,0 6,0 5,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 (Créditos impartidos): 6,0 33,0 53,7 69,9 58,0 51,6 41,1
Categoria: TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA NULL 2,0 5,0 3,0 5,0 5,0 3,0
Categoria: TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA (Créditos impartidos): NULL 9,0 39,0 45,8 51,0 49,2 39,8
Categoria: TITULAR DE UNIVERSIDAD 2,0 4,0 6,0 11,0 11,0 8,0 12,0
Categoria: TITULAR DE UNIVERSIDAD (Créditos impartidos): 12,0 31,5 51,3 67,8 84,1 97,5 133,4
N° Total de Sexenios 0,0 2,0 5,0 10,0 5,0 5,0 6,0
N° Total de Quinquenios 8,0 24,0 57,0 78,0 74,0 62,0 69,0
N° PDI Acreditado 0,0 0,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
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ANEXO 10. OTROS INDICADORES DEL GRADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS.

Resultado del Indicador
Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos

201011 201112 201213 201314 201415 201516 201617
Numerador del U-INO9REN-P Preinscritos en primera y segunda opcién 568 529 494 413 441 353 350
r 4 v r r 4
U-INO9REN-P Ratio de plazas 4,94 4,23 3,95 3,3 3,53 2,82 2,8
01.Captacion, ofertay . . r r v r r 4
U-IN16REN-P(2) Estudiantes matriculados 141 256 336 409 495 498 502
demanda de plazas
r r r r r r
U-IN16REN-P(4) Estudiantes a tiempo completo 136 254 319 400 478 483 494
r 4 r r r r
U-IN16REN-P(4) Estudiantes a tiempo parcial 5 2 17 9 17 15 8
v [ 4 r v v
02.Movilidad de U-INO3REN-P(2) Numero de estudiantes de movilidad enviados NP NP 6 3 18 16 16
A 4 v | 4 4 v 4
estudiantes U-INO4REN-P(2) Numero de estudiantes de movilidad recibidos 6 1 13 21 10 33 30
4 ¥ | 4
Numerador del U-INO7REN-P(2) Numero de egresados por promocion 22 37 36 16 NP NP NP
03.Desarrollo de la
4 L4 | 4
ensefianza y evaluacion U-IN11REN-P(6) Duracion media de los estudios por promocion 5,42 4,81 4,68 4 NP NP NP
de los estudiantes . . r r r r r r
U-IN41REN-P(2) Promedio de estudiantes por grupo 117,7 76,95 56,65 52,6 54,96 58,17 59,07
4 v | 4 4 4 4
U-IN13REN-P(2) Tasa de participacion en formacion del PDI por titulacion 11,11 5 11,76 17,39 25 10,26 41,86
4 v | 4 4 4 4
U-IN20REN-P(2) Tasa de movilidad del PDI por titulacién 0 0 2,94 0 40 38,46 2,33
04.Personal docente - - - - - -
U-IN21REN-P(2) Tasa de PDI participante en el programa de valoracion por titulacion (DOCENTIA) NP 22,22 15,79 36,36 100 93,75 87,5
4 4 4 r 4 4
U-IN22REN-P(2) Tasa de PDI con valoracién adecuada por titulacion (DOCENTIA) NP 100 100 100 100 100 100
4 4 4 r 4 4
05.Personal de apoyo a B i .,
Numerador del U-INS4REN-P(2) Numero de PAS que dan apoyo a la titulacion 19 18 15 16 18 17 16

la docencia
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ANEXO 11. INDICADORES DE RENDIMIENTO DEL GRADO EN TRABAJO SOCIAL.

Evolucién de indicadores
201011 201112 201314
U-INO6REN-P2 - Tasa de rendimiento s 68,07 76,71
U-INO7REN-P1 - Tasa de graduacién (SI1U) (1) 58,06 65,71 73,33 47,22* NP NP NP

U-INOBREN-P2 - Tasa de abandono inicial (SI1U)(1) 9,90 11,82 14,81 11,01 16,36 24,51* NP

U-IN31REN-P2 - Tasa de éxito 80,02 83,94 88,38 89,22 89,80 92,41 92,80
U-IN39REN-P2 - Ratio n° estudiante/profesor 10,20 12,94 10,25 10,56 10,83 10,23 10,92
U-IN48REN-P2 - N° de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico 101,00 110,00 108,00 109,00 110,00 102,00 104,00
U-IN67REN-P2 - Tasa de Abandono del Titulo (RD1393/2007) 23,16 22,64 20,37 0* NP NP NP

U-IN68REN-P2 - Tasa de eficiencia (SI1U) (1) (Plan 40) NP NP NP 93,81 92,26 89,71 90,89

Grado en Trabajo Social

201415 201516 201617

201213

1 Resultados por promocion. La Tasa de Graduacion y la Tasa de Eficiencia no contemplan a los estudiantes que reconocen créditos.
* Datos provisionales. No ha pasado el tiempo suficiente para que termine de formularse el indicador.

NP: No procede tener resultados.
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ANEXO 12. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR DEL GRADO EN TRABAJO SOCIAL

Evolucién de indicadores

Grado en Trabajo Social

201011 201112 201213 201314 201415 201516 201617
Total de profesorado 10,0 17,0 32,0 39,0 42,0 40,0 37,0
Total de doctores 2,0 7,0 17,0 21,0 21,0 25,0 23,0
Categoria: CATEDRATICO DE ESCUELA UNIVERSITARIA NULL 1,0 1,0 2,0 2,0 2,0 2,0
Categoria: CATEDRATICO DE ESCUELA UNIVERSITARIA (Créditos impartidos): NULL 9,0 9,0 13,7 13,7 13,7 13,7
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD VINCULADO NULL NULL 1,0 1,0 1,0 NULL NULL
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD VINCULADO (Créditos impartidos): NULL NULL 1,4 1,4 0,2 NULL NULL
Categoria: PROFESOR ASOCIADO CC.SALUD LABORAL NULL NULL 2,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Categoria: PROFESOR ASOCIADO LABORAL 1,0 3,0 5,0 12,0 15,0 17,0 17,0
Categoria: PROFESOR AYUDANTE DOCTOR NULL NULL NULL 1,0 1,0 2,0 2,0
Categoria: PROFESOR COLABORADOR 4,0 4,0 4,0 3,0 3,0 2,0 2,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 NULL 4,0 5,0 7,0 7,0 5,0 5,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 INTERINO NULL NULL 2,0 1,0 1,0 1,0 NULL
Categorfa: TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA 3,0 3,0 5,0 4,0 4,0 5,0 2,0
Categoria: TITULAR DE UNIVERSIDAD 2,0 2,0 7,0 7,0 7,0 5,0 6,0
N° Total de Sexenios 0,0 0,0 12,0 14,0 13,0 5,0 6,0
N° Total de Quinquenios 19,0 23,0 56,0 56,0 63,0 56,0 43,0
N° PDI Acreditado 0,0 0,0 3,0 2,0 1,0 1,0 1,0
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ANEXO 13. OTROS INDICADORES DEL GRADO EN TRABAJO SOCIAL.

Resultado del Indicador

Grado en Trabajo Social
201011 201112 201213 201314 201415 201516 201617

Numerador del U-INO9REN-P Preinscritos en primera y segunda opcion 722 738 573 689 519 482 344
. 4 4 v r r 4
U-INO9REN-P Ratio de plazas 7,15 6,71 5,21 6,26 4,72 4,38 3,13
01.Captacién, ofertay . . r r r r r r
U-IN16REN-P(2) Estudiantes matriculados 122 220 328 412 455 418 404
demanda de plazas b o u b b b
U-IN16REN-P(4) Estudiantes a tiempo completo 122 215 318 405 452 415 399
. . i v 4 4 4 4 4
U-IN16REN-P(4) Estudiantes a tiempo parcial 0 5 10 7 3 3 5
r r 4 4
02.Movilidad de U-INO3REN-P(2) Numero de estudiantes de movilidad enviados NP NP 0 12 9 7 8
. 4 r r r r r
estudiantes U-INO4REN-P(2) Nimero de estudiantes de movilidad recibidos 1 10 24 16 10 6 6
., r r r
03.Desarrollo de la Numerador del U-INO7REN-P(2) Nimero de egresados por promocién 54 69 66 51 NP NP NP
[ 4 4 L4
ensefianza y evaluacion U-IN11REN-P(6) Duracién media de los estudios por promocién 4,65 4,31 4,1 4 NP NP NP
i r r v 4 4 v
de los estudiantes \, \.41peN-p(2) Promedio de estudiantes por grupo 102 81,71 65,18 56,2 57,41 55,63 53,36
4 4 r r r r
U-IN13REN-P(2) Tasa de participacion en formacién del PDI por titulacion 20 0 6,25 23,08 28,57 2,5 48,65
. . » r r r r r r
U-IN20REN-P(2) Tasa de movilidad del PDI por titulacién 0 5,88 6,25 0 47,62 42,5 0
04.Personal docente r v v - - -
U-IN21REN-P(2) Tasa de PDI participante en el programa de valoracién por titulacién (DOCENTIA) NP 0 20 27,59 95,24 87,5 87,5
[ 4 v L4 4 v 4
U-IN22REN-P(2) Tasa de PDI con valoracion adecuada por titulacién (DOCENTIA) NP 0 100 100 100 100 100
4 4 r r 4 4
05.Personal de apoyo a , . i
Numerador del U-INS4REN-P(2) Nimero de PAS que dan apoyo a la titulacion 19 18 15 16 18 17 16

la docencia
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ANEXO 14 . INDICADORES DE RENDIMIENTO DEL MASTER UNIVERSITARIO EN ABOGACIA.

Evolucién de indicadores
201415 201516 201617

Master en Abogacia

U-INO6REN-P2 - Tasa de rendimiento

U-INO7REN-P1 - Tasa de graduacién (SI1U) (1)

U-INOBREN-P2 - Tasa de abandono inicial (SI1U)(1)

U-IN31REN-P2 - Tasa de éxito

U-IN39REN-P2 - Ratio n° estudiante/profesor

U-IN48REN-P2 - N° de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico
U-IN67REN-P2 - Tasa de Abandono del Titulo (RD1393/2007)
U-IN68BREN-P2 - Tasa de eficiencia (SI1U) (1) (Plan 50)

1 Resultados por promocion. La Tasa de Graduacion y la Tasa de Eficiencia no contemplan a los estudiantes que reconocen créditos.
* Datos provisionales. No ha pasado el tiempo suficiente para que termine de formularse el indicador.

NP: No procede tener resultados.
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ANEXO 15. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR DEL MASTER UNIVERSITARIO EN ABOGACIA

z . . . , Evolucién de indicadores
Master Universitario en Abogama

201415 201516 201617
Total de profesorado 21,0 34,0 31,0
Total de doctores 17,0 18,0 17,0
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 2,0 NULL NULL
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD (Créditos impartidos): 1,0 NULL NULL
Categoria: PERSONAL SIN VINCULO CON LA ULPGC NULL 12,0 10,0
Categoria: PERSONAL SIN VINCULO CON LA ULPGC (Créditos impartidos): NULL 13,0 12,0
Categoria: PROFESOR ASOCIADO LABORAL 6,0 6,0 7,0
Categoria: PROFESOR ASOCIADO LABORAL (Créditos impartidos): 12,2 19,8 12,8
Categoria: PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 2,0 2,0 1,0
Categoria: PROFESOR AYUDANTE DOCTOR (Créditos impartidos): 1,5 1,4 1,0
Categoria: PROFESOR COLABORADOR NULL 1,0 NULL
Categoria: PROFESOR COLABORADOR (Créditos impartidos): NULL 4,5 NULL
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 1,0 2,0 4,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 (Créditos impartidos): 0,3 1,8 5,5
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 INTERINO 1,0 1,0 2,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 INTERINO (Créditos impartidos): 0,1 1,8 3,0
Categoria: TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA NULL NULL 1,0
Categoria: TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA (Créditos impartidos): NULL NULL 0,3
Categoria: TITULAR DE UNIVERSIDAD 9,0 10,0 6,0
Categoria: TITULAR DE UNIVERSIDAD (Créditos impartidos): 4,7 18,8 8,4
N° Total de Sexenios 13,0 12,0 11,0
N° Total de Quinquenios 47,0 41,0 30,0
N° PDI Acreditado 1,0 1,0 0,0
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ANEXO 16. OTROS INDICADORES DEL MASTER UNIVERSITARIO EN ABOGACIA.

, . . . Resultado del Indicador
Master Universitario en Abogacia

201415 201516 201617
Numerador del U-INO9REN-P Preinscritos en primera y segunda opcién 0 139 172
r r
U-INO9REN-P Ratio de plazas 0 0 1,15
01.Captacion, ofertay ) . v v
U-IN16REN-P(2) Estudiantes matriculados 16 75 142
demanda de plazas - -
U-IN16REN-P(4) Estudiantes a tiempo completo 16 75 142
U-IN16REN-P(4) Estudiantes a tiempo parcial 0 0 0
02.Movilidad de U-INO3REN-P(2) Nimero de estudiantes de movilidad enviados 0 0 0
. r
estudiantes U-INO4REN-P(2) Numero de estudiantes de movilidad recibidos 0 0 2
r r
03.Desarrollo de la  Numerador del U-INO7REN-P(2) Numero de egresados por promocion 16 55 0
~ =z -z - - =z ' '
ensefianza y evaluaciéon U-IN11REN-P(6) Duracién media de los estudios por promocién 2 2 0
i r r
de los estudiantes  ; N41REN-P(2) Promedio de estudiantes por grupo _ 50,09 75,43
r r
U-IN13REN-P(2) Tasa de participacion en formacion del PDI por titulacién 19,05 8,82 25,81
r r
U-IN20REN-P(2) Tasa de movilidad del PDI por titulacién 57,14 41,18 6,45
04.Personal docente r r
U-IN21REN-P(2) Tasa de PDI participante en el programa de valoracién por titulacién (DOCENTIA) 0 85,71 100
r r
U-IN22REN-P(2) Tasa de PDI con valoracion adecuada por titulacion (DOCENTIA) 0 100 100
05.Personal de apoyo a ) . y r r
Numerador del U-INS4REN-P(2) Numero de PAS que dan apoyo a la titulacion 18 17 16

la docencia
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ANEXO 17. TABLA DE INDICADORES.

[(N° de matriculados de nuevo ingreso en la titulacién)/(N° de preinscritos en la . .
U-INOIREN-P | Tasa de acceso titulacion) *100] ULPGC, Centro, Titulacion y
modalidad de acceso
[(Namero total de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el Titulo T en el afio
U-INO2REN-P | Tasa de matriculacion académico X/ N° de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el Titulo T en el afio ULPGC, Centro, Titulaciéon
académico X)* 100]
U-INO3REN-P | Estudiantes Outgoing Numero de estudiantes de movilidad enviados Centro,.'.l'ltulacmn y Programas
de movilidad
U-INO4REN-P | Estudiantes Incoming NuUmero de estudiantes de movilidad recibidos Centro,.'.l'ltulamon y Programas
de movilidad
U-INOSREN-P E)s(:g?rl]z;r;tes en Practicas Numero de Estudiantes que hayan cursado practicas externas Centro y Titulacion
Tasa de rendimiento en [(Sumatorio de N° de créditos ordinarios superados en el titulo T en una Universidad U ULPGC, Centro, Titulacién, grupo
U-INO6REN-P 5 en el curso académico X / Sumatorio de N ° de créditos ordinarios matriculados en un de nota de acceso, curso y por
créditos ! L L . >
titulo T en una Universidad U en el curso académico X)] *100 promocion
[(N° de alumnos de una cohorte de entrada C en un titulo T en una Universidad U que Titulacién v arupo de nota de
U-INO7REN-P | Tasa de Graduacion consiguen finalizar dicho titulo en el tiempo previsto +1 / N° de alumnos de nuevo acceso y grup
ingreso de una cohorte de entrada C en un titulo T en una Universidad U)] * 100
[(N° de estudiantes de nuevo ingreso en el titulo T en la Universidad U el curso X y que . .
U-INOBREN-P | Tasa de Abandono no estan matriculados en este titulo T en la Universidad en los cursos X+1 Y X+2/N° de Urtpggéiﬁ?;rgégggggon y
estudiantes de nuevo ingreso en el titulo T en la Universidad U el curso X)]*10 grup
U-INO9REN-P | Ratio de plazas ofertadas | N° de Plazas demandadas / N° de Plazas ofertadas Titulacion

Pagina 96 de 98




UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

Facultad de Ciencias Juridicas

CURSO ACADEMICO 2016/2017

R\

INFORME ANUAL
-_—

>

[(Sumatorio de N° de créditos que debieran haber sido matriculados en un titulo T en

Titulacion y grupo de nota de

U-IN1OREN-P | Tasa de eficiencia una Universidad U por la cohorte de graduacion G /S N° de créditos efectivamente
h ) . acceso
matriculados en un titulo T por la cohorte de graduacion G)] * 100
I - . § ~ . .
U-IN11REN-P Duraqlon media de los Sumatorio de [ljumero de afios que tardan en graduarse * numero de estudiantes Titulacién
estudios graduados] / nimero total de estudiantes graduados
U-IN12REN-P | Tasa de profesor doctor | [(N° de profesores doctores / N° total del profesorado)] * 100 :jJLPGC' _Ce_ntro, Titulacion area
e conocimiento
U-INIAREN-P | Nota media de acceso Suma_torlo de la medla_ de cada uno de los estudiantes de nuevo ingreso / N° total de ULPGC, _Centro, Titulacion y Tipo
estudiantes de nuevo ingreso de estudiante
U-IN15REN-P Estud@ntes ma.t'rlculados Estudiantes de nuevo ingreso en primera opcion sobre el total de nuevo ingreso ULPGC, .Centro, Titulacion y Tipo
en primera opcién de estudiante
U-IN18REN-P | Créditos presentados N° de créditos presentados Centro, Titulacién y por curso
Tasa de ayudas
U-IN19REN-P | concedidas para la [(PDI subvencionado en formacién/ Total de PDI)] ULPGC, Centro y Titulacion
formacion del PDI
U-IN20REN-P Tasa de movilidad del [(PDI participante en Programas de Movilidad/ Total de PDI)*100] ULPGC, Centro, Titulacion y
PDI programa
Tasa de PDI participante . .
U-IN21REN-P | en programa de [(PDI participante en Programa DOCENTIA/ Total de PDI)*100] ULPGC,’ Centro, Titulacion y
” categoria laboral
evaluacién
Tasa de PDI con [(PDI con valoracion positiva en el Programa DOCENTIA/ Total de PDI ULPGC, Centro, Titulacion y
U-IN22REN-P s . :
valoracion adecuada participante)*100] categoria laboral
U-IN23REN-P I'I'a%soa;jeneral de insercion [(n° total de insertados/n® de egresados) x100] Centro y Titulacion
U-IN24REN-P | Contratos indefinidos [(n° total de insertados por contrato indefinido/n® de insertados) x100] Centro y Titulacion
U-IN29REN-P | Convenios de Practicas Nume_ro de Empresas/Instituciones en las que hayan desarrollado practicas externas los Centro y Titulacién
estudiantes
U-IN30REN-P gg‘#ﬁ:%?; de primera Numero de estudiantes de nuevo ingreso que anulan su matricula Centro y Titulacion
U-IN32REN-P | Tasa de evaluacién (N° de créditos presentados/N° de créditos matriculados) X 100 Centro y Titulacion
U-IN33REN-P Reclamaciones por N° de reclamaciones por impago de la matricula Centro y Titulacion

impago de matricula
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Tasa de participacion en

U-IN13REN-P | el Plan de Formacion del | [(PDI particpante en el Plan de Formacion/ Total de PDI) *100] ULPGC, Centro y Titulacion
PDI

U-IN16REN-P | Estudiantes matriculados | Sumatorio del nimero de estudiantes matriculados Centrp, Titulacién, Tipo de

estudiante y curso

Variacion porcentual de [(Estudiantes matriculados de nuevo ingreso en el afio actual - Estudiantes matriculados

U-IN17REN-P | nuevo ingreso por de nuevo ingreso en el afo anterior / Estudiantes matriculados de nuevo ingreso del afio | Titulacion
titulacion anterior)]*100

U-IN25REN-P S‘Sgﬁs;) ala funcion [(n° total de insertados en la funcién publica/n® de insertados) x100] Centro y Titulacion

U-IN31REN-P | Tasa de éxito (N° de créditos superados/N° de créditos presentados) X 100 Centro y Titulacion
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