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4.1. OBJETO

El objeto del presente documento es presentar los mecanismos que permiten a la Facultad
de Ciencias Juridicas (FCCJJ) garantizar la calidad de sus programas formativos, mantener
y renovar adecuadamente su oferta formativa, asi como aprobar, controlar y revisar dichos

programas formativos.

4.2. AMBITO DE APLICACION

El &mbito de aplicacién lo constituyen todos los programas formativos que se impartan en la
FCCJJ y que sean de su competencia, tanto de grado como de posgrado.

4.3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Externay de la ULPGC
= Enlace ala Web de Calidad de la ULPGC

Del Centro

= Reglamento de la Facultad de Ciencias Juridicas de 10 de octubre de 2003.

= Proyecto Formativo de la asignatura “Practicas Externas” del Grado en Derecho.

4.4. DESARROLLO

4.4.1. LA GESTION DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

La FCCJJ es consciente de que los estudiantes constituyen el principal grupo de interés en
lo relacionado con las tareas de ensefianza y aprendizaje, por ello, enfoca sus acciones
principales a ellos y, especificamente, garantiza el desarrollo de los programas formativos a
través de los mecanismos para:

= La definicion y aprobacion de programas formativos.

= El establecimiento de criterios de admision de estudiantes.

= La realizacion de acciones de captacién de estudiantes.

»= La planificacion y ejecucion de actividades de acogida y orientacion al estudiante

durante el aprendizaje.
» La planificacion de la oferta formativa.
= El desarrollo de la oferta formativa.

» La evaluacién del aprendizaje.
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La gestion de las practicas externas y movilidad de estudiantes.
La orientacion profesional.
La gestion de expedientes y tramitacion de titulos.

El establecimiento de los criterios para la eventual suspension del Titulo.

4.4.2. LA GARANTIA DE CALIDAD DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

Para

garantizar la calidad de los programas formativos atendiendo a las directrices

establecidas por las agencias de calidad para la verificacion y acreditacion de los Titulos, se

cuenta con procesos y mecanismos para:

La definicion de los objetivos anuales por cada programa formativo y los indicadores
para su medicion.

La medicion del rendimiento del programa formativo.

La medicion de la satisfaccion de los grupos de interés del programa formativo.

La medicion de la insercion laboral de los titulados.

El andlisis periddico de los resultados del programa formativo.

La rendicién de cuentas de los resultados a todos los grupos de interés.

La aplicacién de las propuestas de mejora de la titulacion.

4.4.3. PROCEDIMIENTOS VINCULADOS

Para llevar adelante las anteriores funciones, el Sistema de Garantia de Calidad del Centro

cuenta con los siguientes procedimientos documentados para la gestion de los programas

formativos:

v

D N N N N N N N

Procedimiento clave para la definicion del perfil de ingreso y captacion de
estudiantes.

Procedimiento clave para la planificaciéon de la ensefianza.

Procedimiento clave de orientacion del estudiante.

Procedimiento clave para el desarrollo de la ensefianza y evaluacion del estudiante.
Procedimiento clave para la gestion de las practicas externas.

Procedimientos clave para la gestion de la movilidad del los estudiantes.
Procedimiento de apoyo para la seleccion y admision de estudiantes.

Procedimiento de apoyo para la gestion de la extincion de las ensefianzas.
Procedimiento Institucional para la seleccion, admision y matriculacién de los
estudiantes.

Procedimiento institucional para la gestion de expedientes y tramitacion de titulos.
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v" Procedimiento Institucional para el disefio o modificacion de la oferta formativa

v

oficial.

Procedimiento Institucional para el disefio de los Titulos propios.

Y, con los siguientes procedimientos documentados para asegurar la calidad de los

programas formativos:

v" Procedimiento estratégico para la elaboracion, revision y actualizacion de la politica
de calidad.
v" Procedimiento clave de informacién publica.
v" Procedimiento de apoyo para el andlisis de resultados y rendicion de cuentas.
v" Procedimiento de apoyo para la gestion de no conformidades.
v Procedimiento institucional para el seguimiento de la insercion laboral.
v Procedimiento institucional para la medicién de la satisfaccion.
v" Procedimiento institucional para la gestién de quejas, sugerencias y felicitaciones.
v" Procedimiento institucional de auditorias de calidad.
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