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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es sistematizar la definicion y aplicacion del Plan
de Orientacién al Estudiante de la Facultad de Ciencias Juridicas con el propoésito, por
un lado, de llevar a cabo un plan de captacion de estudiantes acorde con el perfil de
ingreso definido en cada titulacion y, por otro lado, desarrollar acciones de orientacion
para que los estudiantes logren un exitoso aprendizaje y obtengan su maximo

beneficio.

2. ALCANCE

Los procesos de orientacion al estudiante se aplican anualmente y afectan a las
Titulaciones Oficiales de la FCCJJ.

3. REFERENCIAS / NORMATIVA

Externay de la ULPGC
= Enlace ala Web de Calidad de la ULPGC

De la FCCJJ:
= Reglamento de la Facultad de Ciencias Juridicas de 10 de octubre de 2003.
= Capitulo 4 del Manual del Sistema de Garantia de Calidad del Centro relativo a
la gestion de los programas formativos.
= Capitulo 7 del Manual del Sistema de Garantia de Calidad del Centro relativo a

la gestion de la informacion.
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4. DEFINICIONES

Plan de captacién de estudiantes: Conjunto de actividades planificadas y destinadas

a estudiantes potenciales para informales sobre la oferta formativa de la FCCJJ.

Perfil de ingreso: Descripcidbn conceptual de las caracteristicas deseables en el

estudiante de nuevo ingreso en términos de conocimientos, habilidades y actitudes

favorables para cursar y terminar con mayores posibilidades de éxito los estudios que

inicia. Da cuenta, ademas, de las opciones académicas cursadas, notas académicas

obtenidas y datos de caracter socioldgico de interés.

5. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

El protocolo a seguir para la orientacion al estudiante consiste en las siguientes fases:

A partir de los perfiles de ingreso y egreso de las titulaciones y de los objetivos
de la FCCJJ respecto a la orientacion al estudiante, el Equipo Directivo define o
actualiza, segun el caso, el Plan de Orientacion al Estudiante y de Accion
Tutorial (POEAT).

El POEAT es remitido a la Junta de Facultad para su aprobacién, y al
vicerrectorado con competencias en Ordenacion Académica, quien también
debe aprobarlo.

El POEAT definitivo sera difundido a todos los grupos de interés internos y
externos (miembros de la comunidad universitaria y la sociedad en general) a
través del Procedimiento Clave de Informacion Publica.

Atendiendo a la periodicidad de cada actividad, se planifican y ejecutan los
programas especificos del POEAT, relacionados con las actuaciones de
captaciéon de estudiantes, acogida a estudiantes de nuevo ingreso, orientacion
sobre los estudios, asesoramiento psicopedagdégico y orientacién profesional.
La captacién de estudiantes cualificados, tanto desde el punto de vista
académico como vocacional, debe desarrollarse atendiendo al marco de la
politica de la ULPGC (conferencias, jornadas de puertas abiertas, mecanismos
de difusion y publicidad, etc.). Es importante desarrollar acciones que
proporcionen al alumnado, especialmente al de primer ingreso, la informacién

necesaria para su integracion en la vida universitaria (normativa universitaria,
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horarios...), asi como servicios, actividades y apoyos para atender a sus
necesidades académicas (técnicas de estudio, cursos de formacion basica,
cursos de armonizacibn de conocimientos, asesoramiento sobre itinerarios
académicos...), y personales (alojamiento, becas...).

= Las actuaciones relativas a la captacion de estudiantes potenciales son
asumidas por el vicedecano con competencias en Estudiantes. La acogida
estudiantes de nuevo ingreso es responsabilidad del Equipo Directivo, mientras
que las orientaciones relativas a los estudios y a las salidas profesionales
corresponden a los vicedecanos con competencias en grado y posgrado, asi
como a los coordinadores de los programas de cada master cuando se trate de
dichas titulaciones. La atencion a la diversidad se centraliza en el vicedecano
con competencias en Innovacion Educativa. En cualquier caso, la FCCJJ
puede contar, a su vez, con profesores que deseen participar, estudiantes de
cursos superiores, profesionales en los ambitos laborales especificos de las
titulaciones, etc. para implantar el POE.

= Todas las actuaciones de los programas especificos son coordinadas por el

vicedecano con competencias en Estudiantes, verificando si se ajustan al POE.

6. SEGUIMIENTO, MEDICION Y MEJORA

El Vicedecano con competencias en estudiantes procede, cada dos afios, al control y
seguimiento de este procedimiento, obteniéndose como evidencia un informe donde
se detallan puntos fuertes, débiles y propuestas de mejora sobre la ejecucion del
procedimiento. Este documento es entregado al Vicedecano con competencias en

Calidad para su andlisis y custodia.

La medicion, analisis y rendicién de cuentas de los resultados de la orientacion al
estudiante se desarrolla siguiendo el Procedimiento de Apoyo para el Analisis de los
Resultados y Rendicion de Cuentas. Asimismo, las propuestas de mejora derivadas
son aplicadas segun se determine en el Procedimiento Estratégico para la Elaboracion

y Actualizacion de la Politica del Centro.
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7. ARCHIVO
Tabla 1: Archivo de evidencias
Identificacion de la evidencia Soporte de archivo Responsable custodia TSz d.(?
conservacion
Plar)’Orlentaqon al Estudiante y de Papel / informatico Secretario de la Facultad 6 afos
Accidn Tutorial
Documentos acreditativos de la
implantacion de las acciones de Papel / informatico Secretario de la Facultad 6 afios
orientacion a estudiantes
Informe de revision del procedimiento Papel/ informatico Vlcede_cano con 6 aflos
competencias en Calidad
8. RESPONSABILIDADES
Tabla 2. Responsabilidades de grupos de interés
Grupos de interés representados
Responsables
P PDI PAS Estudiantes | ~\9entes
externos
Junta de Centro X X X
Equipo Directivo X
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9. FLUJOGRAMA

Procedimiento clave de orientacién al estudiante

Inicio

Definicién / Actualizacion del Plan de
Orientacion al Estudiante

Equipo Directivo

¥

No Aprobacién del Plan de Orientacion al
Estudiante
Junta de Facultad

Si
v

Revisién y Aprobacion del Plan de
Orientacion al Estudiante

Vicerrectorado con competencias en
Ordenaciéon Académica

Coordinacién de las acciones de
orientacion al estudiante

Equipo Directivo

Planificacién y ejecucion de las acciones
de orientacion al estudiante

Responsables de los programas

i1 19

Revision del procedimiento }—

Vicedecano con competencias en
Estudiantes

Fin
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10. ANEXOS

10.1 FORMATO PARA LA ELABORACION DEL INFORME DE REVISION DEL PROCEDIMIENTO
CLAVE DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE.

1. Puntos débiles del procedimiento

2. Puntos fuertes del procedimiento

3. Propuestas de mejora del procedimiento

Fechay firma:
El Vicedecano con competencias en estudiantes.
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