PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA
PoLITICA DEL CENTRO

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

FACULTAD DE
CIENCIAS JURIDICAS

RESPONSABLE: DECANO DEL CENTRO

PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA ELABORACION Y ACTUALIZACION DE
LA POLITICA DEL CENTRO

1

2, ALCANCE ..o et e s en s r s st e b sms e s s s e s e s asaasa s sen s aon et n bt emne
3. REFERENCIAS / NORMATIVA ..ot ssssesserstsissssseseserssssssssssmsssassssses

4. DEFINICIONES ...t snsere st s st sas e s ta s asnsse s e s

5. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO.........ccooirrrericnncerecreee s sneses e e

6. SEGUIMIENTO, MEDICION Y MEJORA
TLARCHIVO ...ttt ses e s s b asns st
8. RESPONSABILIDADES
9

-FLUJOGRAMA...........ooeticetenrstren e snese s sannanes

.......................................................................................

....................................................................

10, ANEXOS ... cccrrcrrinnerereerrnresesssssioesessessessenssssesssssontlie e oo TR e sn e eesemeeemessee s e e e e s et s st e eee e
10.1 FORMATO PARA ELABORAR EL INFORME DE REWSIGN L PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO DE
ELABORACIGON, REVISION Y ACTUALIZACION DE LA POLI NTRO ..ot res 9

O

O

?\
Q\
QO

PECO1 MO4 de 18/06/2015 Pagina1deg




UNIVERSIDAD DE LAS
DE GRAN CANARIA

PALMAS

PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA
POLITICA DEL CENTRO

FACULTAD DE

RESPONSABLE: DECANG DEL CENTRO CIENCIAS JUREDICAS

RESUMEN DE MODIFICACIONES - PEC01
Nimero Fecha Justificacién

Edicion Inicial (Documento Marco del SGC para los centros
00 09-01-09

de la ULPGC)

Revision por el Coordinador de Calidad de la Fac e
01 20-03-09 )

Ciencias Juridicas

Aprobacién por el Decano de la Faculjad encias
02 31-03-09

Juridicas

Adaptacion del Modelo Marco del §j a Garantia de
03 25-09-09 |Calidad de los Centros de la UL 37al Contexto de la

Facultad de Ciencias Juridi

Modificacién del conteg diendo la actualizacién de

normativas vy progWN de calidad nacionales vy
04 18-06-15 |autondmicos, nornH ke la ULPGC, procedimientos del

SGC y del nj @ d€” revisiones oficiales del capitulo (ClI

Elaborado por:

O

Revnsado por: ‘Aprobado por: Implantado en:

2012/01 )G

Fac

.vsrdn de Garantia de
Calidad

Vicedecano de Calida\q
Fdoj Luis Godo uez

Fdo: Luis Godoy

r”(rﬁ(e;\’-v

Fecha: 18/06/2015

Facultad de Decano de la Facultad de

Juridicas Ciencias Juridicas

ga Melian 7 dra Gallo

!
5 Fecha: 01/09/2015

PECO1

M04 de 18/06/2015 Pagina2de9
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es documentar y establecer los procesos por los que
se elabora, actualiza, aprueba y se difunde la politica y objetivos de la Facultad de Ciencias

Juridicas, incluidos los de calidad, con el propésito de garantizar que la gestién de la

FCCJJ se dirija hacia el logro de una formacion dptima y de calidad. v
2. ALCANCE

Este procedimiento se aplica cada dos afios y afecta a todo el persc% la FCCJJ,
estudiantes y a las titulaciones de la FCCJJ.

3. REFERENCIAS / NORMATIVA

Externa «
* Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre deNpiveNjdades (LOU).

» Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, pg e modifica la Ley Organica 6/2001,
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* Decreto 168/2008, de io, por el que se regula el procedimiento, requisitos y
criterios de evaluacio a autorizacidn de la implantacién de las ensefianzas
universitarias condige a la obtencién de los titulos oficiales de la Comunidad
Autonoma d arias.

» Real Dgc \ 61/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto
139 , 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las

as universitarias oficiales.

creto 30/2003, de 10 de marzo, por el que se aprueban los nuevos Estatutos de la
Universidad de Las Palmas de Gfén Canaria.
* Relacion de Puestos de Trabajo del Personal de Administracién y Servicios.
* Reglamento para el Modelo Marco del Sistema de Garantia de Calidad de los

Centros de La Universidad de Las Palmas de Gran Canaria de 22 de febrero de
2012,
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Del Centro

= Reglamento de la Facultad de Ciencias Juridicas de 10 de octubre de 2003.
» Capitulo 3 del Manual del Sistema de Garantia de Calidad del Centro relativo a |a
estructura organizativa para la gestién de la calidad.

* Capitulo 4 del Manual del Sistema de Garantia de Calidad del Centro relativo a la

gestion de los programas formativos.
= Capitulo 5 del Manual del Sistema de Garantia de Calidad del Cen 0 ala

gestion del personal académico y de apoyo.
» Capitulo 6 del Manual del Sistema de Garantia de Calidad del %elativo ala

gestion de recursos materiales y servicios. V
* Capitulo 7 del Manual de! Sistema de Garantia de Cald entro relativo a la

gestion de la informacion.

4. DEFINICIONES «

Politica del Centro: Intenciones globales y ori de una organizacién relativos a su
compromiso con el personal, estudiantes v @ n general.

Objetivo: Concrecion de la politica ge@ la FCCJJ en un aspecto en particular gue se
pretende alcanzar. Los objetiv den plantearse de forma extensa de manera que se
corresponde con una direct§ FCCJJ, por lo que precisaria de mayor concrecion,

dependiendo de la amplit iten diferentes clasificaciones de objetivos, siendo la mas

usual la de objetivo @u bjetivo especifico.
Objetivo d k i6 iti

Concrecion de la politica general de la FCCJJ en un aspecto en
particulgy g pretende alcanzar relacionado con la mejora 0 mantenimiento del estado
opti ~$ titucidn.

Meta™Valor especifico que se pretende alcanzar y que permite el analisis del logro del
objetivo.
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5. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

El protocolo a seguir en este procedimiento consiste en las siguientes fases.
* El Vicedecano con competencias en Calidad realiza un diagndstico de necesidades

en relacion a la Politica y Objetivos del Centro, incluidos los servicios de apoyo al
decanato relacionados con la cultura y el deporte. Atendiendo a los requisitos
externos (normativas internacionales, nacionales, autondomicas en relacié la
educacion superior y calidad ademas de los requerimientos insti @

Estratégico de la Universidad vigente, requisitos del yedo con
competencias en Calidad, etc.) y al Informe Anual del Cen rso académico

o del
anterior, asi como a otros documentos que se consi@ ntes, justifica la

recomendacion de definir o reformular la politica de |

* En el caso de que se recomiende la definicié lacion de la Politica del
Centro, el Equipo Directivo de la FCCJJ elﬂ propuesta atendiendo a las
itacs.

recomendaciones y documentos anteriormen

* En todo caso, para desplegar la Politjpeng

0 | afio anterior, el Equipo Directivo debe
proponer los objetivos especiicos gel Centro y, para ello, también tiene como
referencia el Informe Anug

entre en un curso académicos, tanto si

€% nueva como si es continuacion

de | JJ del cuso académico anterior. Los objetivos

especificos se definen 4 ps objetivos de direccion y los objetivos de procesos y

se plantean de fogpa Jye“¥an medibles, por lo tanto, también se detalla la bateria

de indicadores nelWgarios para su revision, para ello, el Centro utiliza como
referencia | ria de indicadores establecida por el Vicerrectorado con
comp calidad. Para ayudar a definir y planificar los objetivos especificos,
el G e de Evaluacién Institucional (GEI) elabora un documento como gufa en

e.

Losss€cumentos generados por el Equipo Directivo son revisados por la Comision de
rantia de Calidad {CGC), ésta vela que la Politica del Centro se corresponda con

las normativas externas e internas de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
(ULPGC) asi como que los objetivos anuales sean especificos y medibles.

* La propuesta de Politica y/o Objetivos de Calidad de la FCCJJ se presenta a la Junta
de Facultad para su aprobacion.
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Tras su aprobacién, el Decano de la FCCJJ firma los documentos y los difunde a ios
grupos de interés internos y externos a la Facultad (estudiantes, profesorado,
personal de administracion y comunidad universitaria de la ULPGC vy sociedad en
general) atendiendo al procedimiento clave para la Informacién Plblica.

6. SEGUIMIENTO, MEDICION Y MEJORA

fuertes, débiles vy propuestas de mejora sobre la ejecucit
documento es entregado al Vicedecano con competengj
custodia.

@ procedimiento. Este

Offiad para su analisis y

La medicion, andlisis y rendicion de cuentas d ltados de la politica del centro se

desarrolla siguiendo el procedimiento de ap A c®niro para el analisis de los resultados y

rendicion de cuentas. Asimismo, las meflc mejora derivadas son aplicadas segun
se determina en el apartado 5 de este PNgcegfmiento.

7. ARCHIVO

B Tabla 1: Archivo de evidencias

Tiempo de .
Identificacién del registro Soporte de archivo Responsable custodia

conservacién

Papet / informatico Secretaric del Centro 6 afios

(RjetivoRespecificos del Centro Papel / infformatico Secretario del Centro 6 afios

Acta de Aprobacién de Politica del

Papel / informatico Secretario de! Centro 6 anos
Centro y objelivos especificos

: Vicedecano/Subdirector
Informe de revision del

Papel / informatico con competencias en 6 afios
Calidad

procedimiento
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8. RESPONSABILIDADES

Tabla 2: Responsabilidades de los grupos de interés

T RS T

Junta de Centro

Equipo Directivo X
Comisién de Garantia de
Calidad X X X

Vicedecano con
competenclas en Calidad

PECO1 M04 de 18/06/2015 Pagina 7 de 9



UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS

PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA

POLITICA DEL CENTRO

DE GRAN CANARIA

RESPONSABLE: DECANG DEL CENTRO

FACULTAD DE
CIENCIAS JURIDICAS

9. FLUJOGRAMA

Dlagnéstico de necesldades sobre Politica
y Objetivos Generales dal Centro

Vicedecano/Subdirector con competencias
en Calidad

Si

No

Elaboracién de un borrador de Politica del
Centro

Equipo Directive

!

Elaboracién de un borrador con los
Objetivos anuales del Centro

Equipe Directivo

L 2. N

Revisién del Borradorfes

Comisién de Garantia de Calidad
Iy

In¢erporar las propuestas

Equipe Directivo

v

Aprobacion de la Pelitica y/o objelivos y
su difusidn

Junta de Centro

5i

v

Firma

Decano/Director

h

Revision del procedimiento

Decano/Director del Centra
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10. ANEXOS

10.1 FORMATO PARA ELABORAR EL INFORME DE REVISION DEL PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO DE
ELABORACION, REVISION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DEL CENTRO.

1. Puntos débiles del procedimiento k

2. Puntos fuertes del procedimiento IQ;

3. Propuestas de mﬂrocedimiento

N

Fecha y firma:

Decano del Centro
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